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AVERTISSEMENT

Louniversit® ndentend donner aucune ap
émises dans lefavaux des étudiantsces opinions doivent étre considérées

comme propres a leurs auteurs.
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Olwen Richard | Introduction

« Le risque construit également du progres, ce qui est généralement occulté.
Lohomme pr ®hi storique ndaut @as tisqupdes i nv
mourir de froid. Il existe un enjeu a considérer le risque non seulement comme un
frein, mais également comme un facteur de progré®avid Zurowski dans
I 6i nt r awaumérbLesaisqued du métiele La Gazette debrchivesdatant
de 2016

Ainsi, cette citation est importante car elle montre que les risques que
rencontrent actuel |l ement |l es archivi st
conditions de travail de ces dernieEn effet, pour faire face a ces risques des
mesureetdesact i ons sont mises en place. Cet
diminuer les risques portant atteinte a la santé des archivistes.

L6Organi sation mondiale de | a Sant® d
1946: «un état de complet biegtrephysique, mental et social, [qui] ne consiste
pas seul ement en une abs’eanseemmoiranlal adi e
sant® des archivistes sera au ciur de
archivistes am ne 7 | ae cddeefde ne ttavaih one d 6 ar
définition élargie a été adoptéducune di ff ®rence nbdest
magasiniers ou les archivistes qui font du classement ou tous autres agents qui
effectuent des mi ssi onsilsappartee@ tousdw un s e
service archivesToutes ces personnes peuvent en effet étre exposées aux mémes
risques.

Les risques encourus par les archivistes sont nombreux et ne sont pas tous
sp®ci fiqgues au m®ti er déarchiviste. To

Ressources Textuelles et Lexicales un risque dahger éventuel, plus ou moins

! David Zurowski, «_a notion de risqué dans les collectivitéd es risques du métier. Actes

des rencontres annuelles de | a section Archive
Archivistes francais. 5 etf@vrier 2015 La Gazette des Archives®242, 2016, p. 8.
Pr ®ambul e - l a Constituti on cadoptd parOrs deahni sat i o

Conférance internationale sur la Santé a New Yorkl@wau 22 juin 1946. Elle a été signée par 61

Etatsle 22 juillet 1946avant sa rentrée en vigueur le 7 avril 1948.
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bY

prévisible, inhéren@ une situation ou & une activitté Ce mémoire a pour
objectif de traiter le maximum des risques touchant a la santé des archivistes y
compris les risques psychosociauxles risqued i ®s | 6i sol ement . Les

abordés porteront sur différents thénem lienavecla conservation des archives,

|l es facteurs sociaux et | 6environnement de
' i mi ter qudaux risques sp®clefageqtagus ~ <ce m®t
travaill ent dans | entsau gquetidieni avee gles distjees c hi ves Vi

comme les troubles muscudgjuelettiques. Tous ces risques doivent pas étre
minimisés car ilont un fort impact sur leur santé.
Ainsi, nous nous demanderons comment identifier les risques qui ont un
impact surlasantde | 6agent travaill ant dans un serv
des outils efficaces de prévention permettant de pouvoir faire face a ces risques
dans le but de les diminuer.
Cette problématique entraine de nombreuses questions
T Quel s sont |l es ri sques |l i ®s "’ | 6exerci
peuventils étre catégoriséd
1 Comment identifier les risques que peut rencontrer un agent travaillant
dans un ser¥ice doarchives
Comment faire face aux risques rencontrés et commerédeadre?
1 Comment mettre en place des mesures de prévention efficaces face a
ses risque8
1 Comment veiller a ce que les procédures soient connues des agents et
appliguéee®
1 Comment réaliser des fiches pratiques précises et pédagogues &2 la fois
Quels sonhles acteurs impliqués dans la santé des archivistes au travalil
et comment les faire travailler conjointemént
Pour y répondre, nous verrons dans un premier temps que les archivistes sont
expos®s ° des risques qui 0 pide dauleursi mpact sur
activités Pui s, nous expliquerons ° partir de 1|20

de Niort la mise en place de mesured@ttions de prévention efficaxe

¥ CNRTL, Risques [en ligne], disponible suitps://www.cnrtl.fr/definition/risquesConsulté
le 26 avril 2023
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Le m®tier dbéarchiviste est indispensahb
gue de la mémoire des hommes du temps préseaht gasse. Il est aussi utile
pour les différentes administrations dans la gestion des archives courantes et
intermédiaires. & c our s d e celmétierxles archivistes fodt éace a des
situations dangereuses qui ont un impact sur leur santé. La gestion de ces risques

est i mportante mais il faut tout dbéabor

1. LA SANTE DES ARCHIVIS Ci

PREOCCUPATIONS MAIS PEU

TES
ABORDEE

AU UR

LA

DANS

La santé des archivistes est un théme qui intéresse le milieu professionnel.
Cependant , l a sant ® n 6 eesnajorippalss cds,oon$eo ur s
focalise plus sur les risques ayant un impact sur iesives plutbt que sur la
santé. Cet aspect doit étre mis en avant. Puis, il ne faut pas oublier que la santé
des archivistes ne concer ne infeaisnneqtue c e
pour Tuvrer 7 une am®l i or adeprémnirdless con

risques.

1.1. Une littérature professionnelle peu abondante

Ce théme de la santé des archivistes est abordd_danmssques du métietu
numéro 242de La Gazette des Archivedatant 2016. Cenuméro constitue
actuellement la source principale qui traite de ce sujet. Différents risques sont
expliqués par des intervenants, on retrouve des articledesiarchives au risque

de | 6 a'milaprévention des troubles muscsiguelettiques les apports

4 Michel Thibault «Les arch e s au r i s q u, &es dsqued do endtier.aActésedes
rencontres annuelles de |l a section Archives d
Archivistes francais. 5 et 6 février 2015 Gazette des Archives®242, 2016, p. }18.
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de | dapproche ergonomique aux »Adlesshi ves d®pa
risques psychosociauxpolitique de prévention au conseil général des Ardennes

et cas pratique aux Archives déparemtales’, «l a d®ont ol ogi e de | 6ar
face 7 | 6al t¥.rn@emseampoildltéesgueer mettent doav
risques que peuvent rencontrer | es archi vi

Cependant, | s n 0 ¢as ¢plusdeb rsques.
Pour canpléter cegisques,on peut se tourner vers les ressources disponibles
sur le portail FranceArchives. Ces resseadren lien avec la santé sont surtout
centrées sur le dépoussiérage, la désinfection des archives et les supports
photographiques en nitratke cellulose. En effet, on y trouve des informations sur
l a sant® ° | 6i nt ®ri eur des manuet s. Ces dert
déavoir une I da@xquels des sagents i s®rg uegpopsedes
recommandations autour des conditions de conservation réalisées. Ces
derni res permettent de di mi.€Cependant 6appariti ¢

certains risques sont peu traités par le milieu professionnel comme le risque lié a

| 6utilisation de | 6oxyde doé®tlatgdvalne | ors de
isolé effectué par de nombreux archiviskess encore | 6accueil du put
| 6exi stence doun eAsSooiationadsiarohivistraficais i s ®e par | 0
Ensuite, i est int®ressant prqueas pouvoir c
sont expos®s | es arsehitvilsotRetsr adndgeelrl eert vnooitra ncrme
Canada. Tout dobdbabord, |l 6l nstitut Canadien de

de notes qui répond a des problémes leur de la conservation de documents ou

d 6 o  Ceshotes sont diverses et englabale nombreux risques liés a la

* Julie Deslodes «La prévention des troubles muscguelettiques les apports de
| 6approche ergonomi que aux Ar»cled risques dd ®giea.r t e ment al es
Actes des rencontres annuelles de | a sention Archive.
des Archivistes francais. 5 et 6 février 20IL&8 Gazette des Archives®242, 2016, pl9-28.

® Violette RouchylLévy, «Les risques psychosociawpolitique de prévention au conseil
général des Ardennes et cas pratique aux Archives départementadesisques du métier. Actes
des rencontres annuelles de | a section Archives d®pa
Archivistes francgais. 5 et 6 février 2015 Gazette des Archives®242, 2016, p. 288.

" Estelle FrangoiskLad ®ont ol agihd vdes tle6d ace ™ LésbGisqgles er nance poli
du métier. Actes des rencontres annuelles de la section Archives départementales (RASAD) de
| 6Association des Ar chi v LasGazte ddsAhivest2425s20165 et 6 f ®vr i o
p. 3951
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conservation des documents. Par exemple, ils ont mis a disposition des notes sur

le nitrate de cellulose, la présence de plomb dans les collections, la présence de
mercure dans les collectigne soin apporté aux spécimens naturaliséaust

peaux. Tous ces themes sont plus ou moins en lien avec les archives. Cependant,

o ne faut pas oublier que certains ser
tels objets.

Puis, cette réflexion autoudes objets de collections conservés dans les
services dobébarchives am ne °~ —regarder ce
bibliothéquesDu c6té des bibliotheques, la désinfection est traitée dans le n°24
de la lettre professionné de la Bibliothéque nationale de Franckedatant de
2005. Elle donne des informations complémentaires aux ressouresemigne
sur FranceArchives. Du c6té des muséeg, ¢euqui est lié a des spécificités de
conservation est d®vel opp® notamment p
dans | es collections dOHi stoire naturel
services dbéarchives. Ma i ennadre duacasmoleynr ®s e n
ser vi ce sdréitamercélarencensrer ce probleme.

Enfin, pour accompagner cette réflexion, il faut regarder &pies identifie

par | 06adtional eretharthe et dsecurité pour la prévention des accidents

du travaile t des mal adies professionnell es.

nombreux risques qui ne sont pas | i ®s
Ainsi, on r et r ouv esurtedrmsit sbiriecrisqueas crsmiques,| 6 a mi

les chutes de plaipied,surles chutes de hautewsurles risques psychosociaek
surle travail isolé Il prévoie des mesures de prévention afin de les endiguer. Ces
ressources permettent doée mdahuellefentfacel ne gr

les archivistes

A travers, cette réflexion globale sur les sources qui traitent de la santé des

archivistes au travail, on remarqgee ce théme est peu abordé. Pour obtenir des

8 Tony BassetGuillaume Genty, Carole TalladaEtude comparative de quatre procédés de
désinfection et de trois procédés de nettoyage sur quatre types de supports présents en
bibliothéques», Lettre professionnelle de Bibliothéque nationale de Frangca©®24, 2005, p.40
[en ligne], disponible surhttps://multimedigext.bnf.fr/lettres/conservation/actualites 24.pdf
(consulté le Z avril 2023).
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i nformations en |ien avec | a sant ®, I f au
encourus surlear chi ves et | es coll ections pour VoI
santé des agentkes risques du métiete La Gazette des Archivestla source

principale pour comprendre une partie des risques encourus par les archivistes,
cependant d ne les expligquatpas t ous. Ainsi , sans | a pr ®se
détaillé, il est compliqué a ce jour de pouvguantifierl 6 ensembl e des ri squ

qui peuvent avoir un impact sur la santé des archivistes au travalil

1.2. Un sujet suscitant des préoccupations chez les
archivistes
Le manque doouvrages de r ®f ®rence sur | e s

do°tre conscient des risquesUmenguéles encour en
réaliséepar mes soirisa étédiffusée sur la liste de diffusion de FranceAichs

durant le mois de mars 202Blle permet de mieux comprendre les intéréts des

archivistes, leurs situations, leurs ressentisawss des risques aquek ils sont

exposés] 6ail4dde -ruAponses de | a part dbébarchivi st ec
sot i s s ues adlvesdépartemertdates, d18% & ar chi vi stes dobaut

déinstitutions pu b, laichgvistessitinéfacée)n,t r 26 ,d4e% gdeest i o n
e

s e r v iacheves mdirdcipales, 2,1% dégchivesnationales,0,7% cd service
déar chi ves diuGenv@ehiatorigue de,la Défenge% d

Tout ddébabord, cette enqu°te montre quobenyv
i nquiets concernant | es risques | i ®s ~ | 6exe

y a un véritable intérgiour la santé des archivistéset t e pr ®occupati on node
l a m°me en fonction du milieu dans | equel I
s er v iAD 8% ddsbagents sont inquiets, 78,886 agentpour les services

d 6 Ad191% pour les archivistasd aut r es i nstlWnehypotheasens publ i gue
peut expliquer ces différencedes conditions de travail. Par exemple, un

archiviste itinérant est plus a méme de travailler dans de mauvaises conditions de

travail (travail dans des combleg u 6 un d @ g 8 n 5 AD. De ptug ondéut

imaginer que ces archivistes itinérants ont plus conscience de ces problemes car

ils les rencontrent directement.

Annexe 1 [R®sultats de | de
a

gu°te r®alis® aupr s des agen
th me ®tait | a Pagas6Y@® de | 0 h

i vistel]
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Un autre angle de vue peut étre pertinent, celui de la préoccupation de ces
risques en tant que respongaldu directeur w service. Cette donnée sera
cependant a relativiser car seulement 58 personnes sur les 144 exercent cette
position. On obtient alors 84,5% de préoccupation face a ces risques. Cette
donnée est Iégérement supérieure a la moyenne olganegroupantivec toutes
|l es r®ponses de | 0enqu°te.

La situation et les moyens actuels mis en place pour faire face a ces risques ne
sont pas | es m°mes pour tous |l es servi
sel on Itdu®l negsu °arec h i vsiascéseasx ménes opportupites. En
effet, 68,8 % des agents disent avoir recu une sensibilisation face au risque du
m®t i er de | dar chi vi sbeeplusa geulesnent %,6%ddes | e ur

services possedent une formation pour les agents sur ces.risques

Ensuite, il est intéressant de noter les préoccupations actuelles des archivistes
face aux divers risques. Selon 43% des
risques entrainant la plus grande gravité sur la santé des agents sont les risques
porta n t atteinte 7 |l 6i nt®gri t® physique d
41% des agentpensent que les risques chimigues sont ceuxpaioquentle
moins de gravité. A noter que 25,és agentte place en premier. Ces chiffres
sont a relativiser pde fait que tous les risques énoncés ont un fort impact sur la
santémaisque de nombreux archivistes ne font pas forcément face a ces risques.
Enfin, de nombreuses mesures de prévention sont déja en place dans les services
déarchi ves. M aegestsintereoyés, mes tndsbbesdisastions de
prévention vont étre mis en place prochainement. Cette derniére montre une prise

de conscience des agents face aux risques et la volonté de les diminuer.

A partir de |1 denqu°t e, j 6ai pu me r en
qguobi l né®t ait gue peu abord® dans | a |
expliquer ce ph®nom ne. Tout déabord,

privilégié en premier lia les urgene s  edie des moisissuresTous les
aspects de la santé passent pour beaucoup au second plan. La profegsion est
connue et jeune ces th mes nbéont donc sgas enc

no®t ai ent pas |l es p on eastr qué &es. de bombreuxa ut r e
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services dbéar chi v egnatériégbeou huraansude tech@s moy en
empéchele développement de mesures en faveur de la santé des archivistes.
Enfin, la derniére hypothese qui pourrait expligoed e st | d= campagng u e

de sensibilisation autour de la santé des archivistes.

1.3. Les acteurs impliqués dans la santé des

archivistes

La sant® des archivistes nodoest Igsas quodune i
institutions, les services oulesc el | ul es doi vent sidlaccuper de
sécurité au travaillls sont souventattachésaux ressources humaines hygiéne
et sécurité Ces derniers sont dommatérességpar tous les risques que les agents
rencontreneu s ei n de |réalemen,tcas aatetrs aninpour @bjRatif®
de diminuer etle prévenir ces risques. La médecuhe travailjoue aussi umble
dans le suivi des agents. Elle doit pouvoir travailler conjointement avec les autres
services et notammené service degessourcesh umai nes ce qui nbéest
toujours | e cas. En effet, cetteauxdi fficult®
AD des Ardennes 0% |l a directrice nbéba pas pu
responsabl e RH n¥ Ldtéailenicdammynae cep deGxv e n u
acteurs repose essentiellement sur leur bonne volonté. Cependant les archivistes
peuvent avoir de | o6int®r°t de | es associer
autour de lasanté. Deplusacer nant | es exalvdrcédsd elpau chi ve
men®e aupr s des archivistes 74,3% confir me

dans leur institutionA noter que parmi les 25,7%er vi ces qddamdlinv es

poss dent pas, pr s deADIl Getterdonnée im@ntres o n t des ¢
peutétre une lacune a ceveadlapour <ces servi ces. Le r ®f ®rent
seul acteur au sein dodéun service qui j oue
archivistes au travail. La pr®seence doéun r

institution est un plus appodéour prévenir les risques liés a la santé des

archivistes. Ce référent intervient sarconservatiomlesd ocument s dobéarchi ves

% Violette RouchyLévy, «Débats», Les risques du métier. Actes des rencontres annuelles de
lasceti on Archives d®partementales (RASAD) de | 6 Associ
février 2015 La Gazette des Archives©°242, 2016, [56.
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descollections Une bonne conservation évite dans une majeure partie des cas une
augmenta i on des risques. 1 est wutile auss
de connaitre les procédures, les gestes, les priorités et les moyens de sécurité a
mettre en pl ace. Sel on | 6enqu°te r®ali
institutions un référenconservation. Parmi les institutions ou il y a un référent
conservation, 67% des réponses sssittesd 6 agent s travaill ant
dAD, 15% des archivistes doautresM,instit
4% aux Archives ationales, 3% ans les SHD. Les agents exercant &
confirment |l a pr®sence doéun r ®f ®r ent C
que les services ne sont pas égaux dans leurs situdfiomsittention particuliere

doit étreportéesur les archivistes itinérants queuvent étre isolés et se retrouver

sans interlocuteur direct.

2. LESRISQUES DU METIER

Dans cette partie, les risques pour la santé des archives seront abordés. Tout
déabor d, d a naa numérd_es trisquesd du aniétiate Lk Gazette des
Archives Davi d Zur ows ki i avai-t d®f i ni pl usi
rencontrer dans les collectivités territoriafe<On retrouve le risque naturel, le
risque juridique, le risque professionnel, le risque de malveillance (attaque
internet), les risquesnvironnementaux, les risques technologiques, les risques
sanitaires et alimentaires slasques psychosociax. Cette classification englobe
des risques qui ne concernent pas la santé des archivistes au travail comme
| 6attaque i nfortnRegtriaguet.® Ddee splruss,quledsi m 6 e
En effet, cette catégorisation ne prend pas en compte les risques liés aux
moi si ssures ou encore ~ | 6environnement
Ainsi , ] 6ai essay® de regrouper l es 1
rego upement nbéest pas parfait mai S per me

auxqueldes archivistes sont exposés au travail. La répartition est la suivante

" David Zurowski, «.a notion de risqué dans les collectivitéd es risques du métier. Actes
desrencontres annuelles de | a section Archives ¢
Archivistes francais. 5 et 6 février 20153 Gazette des Archives®242, 2016, p.G.
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Les risques chimiques
Les risques biologiques et bactériologiques
Les risques portant atteintéd @ i nt ®gr it ® physi qgue des age

Les risques sociaux et organisationnels

= =4 4 -4 -3

Les autres risques | i.®s ~ | denvironnemen

Pour identifier ces risques, il a fallu avoir une démarche particuliére. En effet,
certains risques sont connus par les arstégi comme les moisissures alors que
ddoautres sont plus atypiques. Pour | es trouv
ddarchives pour voir si |l a composition de ce
pour la santé des archivistes. Ensuite, les wigtes rencontrent les mémes
ri sques que dodébautres m®t i e,rlesrisqueclithaue | es r i s g
travail sur ®cran ddail earmsiqueudoneaceindi en |
ddengl ober et de d®t e s possible. i@pehdant, pparx i mum de r
identifier tous les risques rencontrés dans un service, il est pertinent de réaliser
une concertation collective avec les autres agents. Ces agents connaissent les
situations dangereusesxauelesils font face et seront plus a méme de @&

les risques présentians ces situations.

2.1. Les risques chimiques

Les risques chimiques sont les premiers a étre exXpliqu ils sont le plus
souvent présestd a n s | e support du document ddédarch
effectuées ont permis de déterminer différents risques chimiques que les
archivistes sont amenés a rencenttans leur travail. Ces situations de travail ne
sont pas les mémes pour tous. Certaine sec e s dbéar chives ndont pas

eu ce probleme.

Tout dbéabord, |l e risque | i ® ° | 6amiante est
fibres qui sont toxiques et dangereuses pour la santé. Elles peuvent provoquer des
cancers et desaidt®cutil iLS@mpant el ®tsol ation t
et la protection incendie. Son utilisation est interdite depuis' l@rvier 1997.

Cependant des batiments peuvent étre contaminés. Dans ces batiments, des

archives ont pu étre stoads® Cela provoque urisque que les archives soient
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contami n®es ainsi gue | eur conditionnenmn
tre en pr ®s e nc ees. Gebteasituationm estedangecease poarreurn ®
santt.Comme | e montre | 0e Xrgpodp» gai ddtait dds©t i mer
services du minist re des Affaires ®tr
Léoami ante avait ®t ® utilis® | oADsde de s a
Loire-Atlantique a développé un meésothéliome (cancer). En 2014, il a obtenu la
reconna ssance de | 6i mput ab¥ Undut® exemplesgeir vi c e
montre la dangerosité pour les agents est la contamination du fondsladit «
Moscou» conservés au&N. Le batiment de la Peigrsitué a Fontainebleattait

utili s® pardol°@OTeAN eddva Bnh pad 03 ,esdes fibr
ont été identifiées sur ce fonds. Pour solutionner ce probiémeité décidé de
dépoussiérer et de désamianter le fonds en utilisant des tables aspir@edes

amene a développer rapidement 8 moyens a mettre en place face a ces
risques. Les solutions sont les travaux de désamiantage ou de confinement des
mat ®r i aux ami ant ®s, un desdo@menfé$idcuattiiloi ns adt el
dén Dossi er TechniégupemeAt®a pratactioeindiviluelle p or t
Pour plus de précisionyn vadémécumamianté* est disponible sur le site
FranceArchives

Deuxiemement, les supports photographiques en acétate et nitrate de cellulose
représentent des risques pour la santé des archivistes au travail. Effectivement, les
supports en acétate de cellulose sont fragiles et sensibles au climat. Une réaction
catalytfue de | 6acide ac®tigqgue pyndstomeduue ce
vinaigree . Ce ph®nom ne d®t®riore | es docul
dégage est irritant et peut provoquer des brllures chimiduesssupports en

acétate de cellulose ont été commr ci al i s ®s ~ partir des

2 Michel Thibaulf «xLes ar chi ves au» lrtes rsquesedu rdée. Adte§ desii ant e
rencontres annuell es de |l a section Archives d
Archivistes francais. 5 et 6 février 2015 Gazette des Archives®242, 2016, pl5.

* Michel Thibault «xL es ar chi ves au», lresrisqgaes du nibter. Acteadas ant e
rencontres annuell es de |l a section Archives d
Archivistes francais. 5 et 6 février 2015 Gazette des Archives®242, 2016, p.&14.

4 Service Interministériel des archives Flance Vademecum amiant€017, 51 p. [en ligne],

disponible sur
https://francearchives.gouv.fr/file/067847bfbd8ac699a69f0af88di3mi3768c/vademecum_a
miante_19juin2017.pdiconsulté le 2 avril 2023).
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ann®es 1960. Les proc®dures ° mettre en pl a
des fonds, | 0isolement de | a photo contaming
numérisation (le matériel doit étre désinfectprés), des conditions de
conservation optimales (autour de 0°C avec une humidité relative de 30 de&5%)
port dOoEPI a d(blqude @taldesot lavabte nganesien ditrige, masque
de protection type FFP2)

Cependant, il est difficile de difféncier un support en acétate de cellulose
déun support en nitrate de <cellul ose. Ce n
interdiction en 1951. Ce -edfemmeia@artirdest tr s da
40°C, possede des propriétés corrosives, acideyeaotes. La dégradation de la
photographie augmente ces risques. Ainsi, quelques solutions peuvent ége mis
en pl ace comme | 6i sol ement ,  6utilisation
conditionnements fermgs | e p (blouse jetabl& d lavable, gantsratrile,
masque de protection type FFP@h programme de surveillance, des conditions
de conservation sp®cifiques {100MA® et taux d
pour les négatifs en acétate de cellulets® la photographie est trop dégradsle
doit ére numérisé pour ®viter | a perte total e des
contenaientA | 6 ie descette numérisation, le matériel doit étre désinfecté pour

®viter que dbébautres photographies soient con

Enfin, les autres risques chimiques sont la pésate pombou déal |l i ages
dans les collections. Cette présence peut entrainer le saturnisme ou des cancers.
Les AN sont confrontées a ce probléme avec les chartes scellées par des bulles de
plomb consers dans lews fonds®. Les préconisations & mettre en place sont
al or s | e reconditionnement et | e port doe
respiratoire) De plus, les plan«b | e u doar chilbeescd eddammoni aqu
peuvent repr ®senter un ri sofaefatpsule | a sant ®.

sujet,aussiil est préconisé de les isoler dans des conditionnements clos avec des

> pour plus de précision FranceArchivesConserver les collections photographiques et

audiovisuelles [en ligne], disponible sur https://francearchives.gouv.fr/fr/article/94529310
(consulté le 24 avril 2023).

16 |sabelle Colson, Christian Degrigny, Michel Dubug,es chartes scellées par des bulles de
plomb et leur conservation aux Archives nationalesa Gazette desrahives n°192, 2001, p.
221-238.
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chemises de papier n@atides LOouti |l i sation de | 6oxyde
de | a d®sinfection peut posecangms.®hl me
a ce jour aucune étude ne prouve que son utilisagort dangereuse pour les
agents qui travail | enlha sedlasolstiormuemvisage r vi c e
coOa@dtadopter des p®riodes de .rA®si,adespti on
spécimens naturalisés sont conserdésa n s certains .LCexy vices
derniers peuvent avoi pua®m&@cure danstleaaadren ® s
doun traite®@aentpeiunsenCctmecidendre cette r
formol dans lesbocaux qui conserve des pieces anatomiques. Le formol est
cancérigene, corrosif, provoque des allergi2ans ces cas, il faut isoler ces
archives et étiqueter leur dangerosité (Mercure. EPl recommanddace a ces

risques sontles gants en nitrileyne blouse et un masque de type FFP2.

Ainsi, de nombreux risques chimiques peuvent étre rencontrés par les
archivistes dans | 6exer ¢ chage streicalsesuur s f
particularités, elles dépendent de la conservation de leurs arcloinese pour
| 6ami ante ou de |l a nature m°me de | eur ¢
acétate de cellulose, la présence de spéamaturalisé, de bocaux avec des

pieces anatomiques, la présence de plomb.

Pour conclure, il est pertinent de se pgercsur la fréquence auquel les
archivistes interrogéfont face aces risquesktn effet, 68,75% des répondants ne
les rencontrent 1 fois tous les 5 ans ou jamais et 17,4% une fois par an. Ces
chiffres montrent que ces risques sont peu fréquents. Cepgidamtfaut pas
négliger leur impact sur la santé des archivistes au travail. Actuellement, pour
faire face a ces risques chimiques des solutiodssctions sont mises en place
dans |l es services des archivisteoss ayan
cumuler. Elles sont une intervention a la source (désamiantage) pour 22% des cas,
des mesures de prévention pd@% des cas, la réalisation de formasigour

20% des cas, une sensibilisation des agents pour 56,25% des interrogés.

" Amandine Péquinot, Fernando Marte, David Von Endt,&ar seni ¢ dans | es
doHi st oi reelL an alt eutrterl d, entll@5, 200B,00CLM[en ligne], disponible sur
https://ocim.fr/wpcontent/uploads/2013/02/LO.10%Db.0410.pdf(consulté le 24 avril 2023).
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2.2. Les risques bi ologiques et bactériologiques

Les risques biologiques et bactériologiques sont sans doute les risques qui ont
l e pimpadtd sur |l es documents dbéarchives. Ma
i mpact sur | a sant® des ar crhgéntlalsone s . Tout d
nocives pour la santé des agents. Elles peuvent provoquer des conséquences sur
les voies respiratoires, une irritation des yeux, des allergies ou des cancers en
fonction du type de poussiere. Ces poussieres se retoswe des documents

d &rchives empoussis ainsi que dans les magasins. Cet empoussiérgpaeint

avoir diverses causes comme | e dysfonctionn
batiments mal isolés. La solutioh adoper al or s | orsque | 6on renc
probl me &est de r®aliser un d®poussi ®r age ¢

dépoussiérage est aussi utilisé comore action préventive Lors de cette

mission, des EPI doiveitreobligatoirenentportés afin de réduireseisqueslls

sont composed 6 uaorebinaison de gants en polymegesynthétique ou gants

en coton, de lunettes de protection, de masque FFP2 ou FFP3;afl@sssures

Un manuel dédié au dépoussiérage est disponiblee quortail FranceArchive¥

et es utile dans l a r®alisation de cette tO
différentes solutions sont envisageables en plus du dépoussiérage diggutiols

et du mobilier Par exemple, les archives doivent &omditionnéesdans des

matériaux pérennesed vérifications sanitairesles bilans sanitairean contréle

de latempératr e et de | 6humidit® ainsi gue du taux

la ventilationsoientréalisé.

De plus, les poussiéres sont étroitement liées avec les moisissureffetEn
elles représentent une source potentielle de nutrippeat ces derniéres. Les
moisissures sont toxiques pour la santé avec une atteinte pulmonaire, des
irritations et des sinusites. En plus dbavo
des archivigs, elles détériorent les archives. Les moisissures apparaissent sur les

documents doébarchi ves, | es c &llegdonttaissi nnements o

8 FranceArchives,Dépoussiérer/nettoyer les archives et leur environnenjent ligne],
disponible suhttps://francearchives.gouv.fr/fr/article/270082g§8dnsulté le 24 avril 2023).
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plus de chances doébapparaitre en cas doi
al ors | 6i arahiVes ouemadasind eoataminés avant une désinfection a

| 6oxyde do®t hyl ne. Toute cette op®rat.
c 0 adire une combinaisoau blousgetable, des gants grastiqueetables, un
masqueantipoussiergype FFP2 olrFP3, de lunettes de protection. Pour prévenir

ce risque, il esprimordial de maintenir de conditions saines dans les locaux,

l humi di t ® rel"at60®, Ii®vV®reeurl utilisa
hygroscopiques et poreux, surveiller les canalisatijpmsontiennent des liquides,

surveiller le batiment ainsi que les murs, éviter de mettre des étageres ou
rayonnages le long de ces derniés présence de moisissures est a mettre en lien
avec dbéautres nuisibl es c oimwes Cdpendanti ns ec
pour ces derniers,silne représentd pas de risques directs pour la santé des

archivistes.

Enfin, les archivistes sont souvent en contact avec des objets susceptibles de
transmettre le tétanos. Par exemple, lors du classement ou lputagon
ddarchi ves, | ese raides gai desectous ple des teomkones. lls
ont tendance a rouiller. Ainsi lors de la manipulation, il y a un risque que les
agents se blessent Iégérement avec les objets pointus. Or, ces objets pointus
peuvent transmettre le tétanos aux agents. Le tétanos est infection qui est souvent
mortelle. Pour éviter cette menace, les agents doivent étre vigilants et sacciné

tétanos. Le vaccin est renouvelable tous les 10 ans.

Concernant les solutions &s actions mises en place face a ces risques,
| 6enqu°te montre que 61% des agent s S (
régulierement de la désinfection, 72,8%s agentent des mesures de prévention,
33%des agentsont formés face a ces risqués,6%desagentssont sensibilisés.

2. 3. Les risques portant atteinte
des agents

Les risques qui vont étre détaillées dans cette partie sont des risqudesdont

cons®quences ont un i mpact sur | es capa
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les troubles muscuequelettiques apparaissent suite & une répétition des gestes,

de mauvaises postures, dans le cadre de la manutdogoauxpoids des bates.

Les facteurs psychkwsoci aux comme | 6i sol ement , organi sa
(age, sa)provoquent 6 appari ti obndadbag ced aTNS.®vention de
mise en place awAD du Calvado¥, ddébautres fnh ledrse ur s i nfl u:
apparitions. En effet, dans certains cas les épis sont trop étroits et empéchent le

passage doéun chariot de manutenti on. Les agt
ou ~ faire des extensions de bras. Ce risgqu
maggsi ni ers ou des archivistes qui sboccupen’

risques, des préconisations peuvétne mises en place comme par exemple des
rotations doé®qui pes pour ®viter sea r®p®titi
prémunirdesTMS et améage des espaces ergonomiquek des facteurs qui

aggravent | apparitioniteéess dDMB clkbsVved.e Q@eritde
peuvent étre trés lourdes et occasionner des difficultés lors de la manutention.

Pour éviter ce probléme, il sérgudicieux de limiter| 6 ®p ai s sieua des bo
15cm. Les bies de 2@mrisqentd 6 °t re trop | ourdes. Cette |

imposéeauwx services producteusd 6 ar chi ves.

Ensuite] a manutention doéarchives est ~ mettre
En effet, la manutention comme ditdtie s sus e st un facteur de | 6
TMS. El'l e peut aussi °tre source -débaccident
pied ouladnarubnpteiton doarchives est r ®al i s®e |

refoulement, de broyage, de déménagement, de la prise en charge de versements.

Durant ces t©ches, i est conseill ® de sbdhyc
comme un teshirt, un pantalon de tvail, des gants antioupure, des

chaussures de sécurité. Lors des grandes opérations, les agents ne doivent pas

travailler sewd c ar |l e risque dbébaccident augment e.
sécurisé comme des escabeasixpréférable. Puis, le conditimment représente

aussi un danger pour | dagent si ce dernier u

Ce risque est att®nu® par | a-coupugei | ance de | 06

® Julie Deslondes«La prévention des troubles muscisiguelettiques les apports de
| approche ergonomi que aux Arcles risquas du ®gliea.r t e ment al es
Actes des rencontres annuelles de | a section Archive.
des Archivistes francais. 5 et 6 février 2QlL& Gazette des Archivas’242, 2016, pl19-28.
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De plus les chutes sont des risques importants. Dans le cadrendiétieg, on
peut °tre amen® ~ tomber | orsque | 6on e
hauteur Pour éviter ce risqueil faut utiliser un matériel sécuriséLa chute
d 6 o bgsteatissi a prendre en compte. Leldsostockées en hauteur peuvent
chute et percuter les agents. Cette situation est dangereuse principalement dans
les magasins ou les es sont de divers formats et que certains objets dépassent
des rayonnaged.e SIAF préconise que la derniére tablette soit situdm80.
Joéencouragerais | es a®eirtverc ed o € nittssrogy p € D e If
desdocuments trop lourds ou dépassdes rayonnages en hauteua chute de
plain-pied estelle due a un sol inégal ou glissard, unpassage encombra,des
lieux maléclairés,a des cablesLes solutims envisageables pour répondrees
probl mes sont donc un am®nagement des
endr oit 0% | 6agent peut tomber . Cel a p
cables («cables managemesy.

Enfin, les derniers risques abordés dans cette partie sont les risques en lien
avec |l a <circulation externe et i nterne
utiliser la voirie lors de déplacemerprofessionnels. Ce déplacement est réalisé
en voiture o a pied entre des locaux annexesles sites externes (chez un
prestataire, dans un autre service does
doivent ainsi faire preuve de vigilance et respect€dée de la route lors de ces
trajets. La circulation imrne dans les batiments représente aussi une difficulté. En
effet, i1l peut y avoir des collis-ions a
pi ed. Léadaptation de ces circulations
lors des opérations de maention les agas concernés évitent de croiser les

autres.

Pour conclure, dbéapr s | 6enqu?°°tdes effec
actions sont davantage mises en place.
atteint 77%, 50% des agents sont formés, 63% des services ont des mesures de
prévention et 43,75%les servicesont intervenus pour diminuer ces risques.
Certainsservices ont abandonné notamment le rayonnage trop @esitchiffres
montrent gudune majorit® des services

auxquek sont exposés les agents. Ces risques sont sans doute ceux ou il y a le plus
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de pr®ventnnbhsetodbacment | 6int®r°t de mettr

plus graves pour la santé des archivistes au travail.

2.4. Les risques sociaux et organisationnels

Les risques sociaux et organisationnels ne sont pas aerégdigils ont un
impact sur le raral des agents et sur leur santé. Plusieurs situations entrainent
| 6apparition de ces risques. Tout dbéabord,

situation dangereuse. Cet isolement est principalement di au fait que les agents

sont amenés a travallseusdans | es magasins dbéarchives.
sont mul tipl es, cela peut prendre | a for me
dernier est seul . Léautre cons®quence est e
mettre du temps a arriver. Cette situatio e st aggr av ®e s | 6agent n

le service du lieu ou il se rendait Des dispositifs sont possibles comme
| Gutilisation doéun t® ®phone portable profe
conseill ® " | 6agent de ever@adns lssdurecaukeles pauses r
son service. Cette solution ne peut cependant pas étre envisagée pour les
archivistes itinérants qui sont livrés a au@mes D6 aut r es moyens de mai t
existent commeda présence de lampale secours ou de téléphone dans les
magasingjui représente un intérét.
Ensuite, les risques psychosociau» ont un fort impact sur la santé des
agentscomme le burrout, des violences internes ou exterfwerbales morales
ou physique). Cesrisques ent rencontrés par les archivistes dans plusieurs cas.
Le cas | e plus r®gulier est au sein m°me dou

probleme. En effet, dans quelques cas des conflits entre agents apparaissent. Il est

al ors compl i qur®es dufras rageets ou o resporsable du
service Ces conflits entre agenetlstrapadr t ur bent I
effectué dansle service Ce pr obl me Is $ouciquaulestAD@es bi en avec

Ardennes ont connen 20132014°. En effet, un nouveau cadrest arrivédans ce

2 Violette RouchyLévy, «Les risques psychosociawypolitique de prévention au conseil
général des Ardennes et cas pratique aux Archives départementadssisques du métier. Actes
des rencontres annuelles de la sectbtn c hi ves d®partementales (RASAD) de
Archivistes francais. 5 et 6 février 201& Gazette des Archives®242, 2016, p. 2388.
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service en tant qubéadjoint de | a direct
les deux autres adjointes. Un échange par mail howdeex lieuent r e | dage
concerné et une desljaintes Cette sittewadhacglemendlappar en
été convoqué par la directricavant del 6 a grrpeysigge@ment. Cet exemple

montre la dangerositg u 6 e n t aesarisques@es risques sont aussi accestue

par la surcharge de travaid pression liée au versemeinsi que le stress dont

sont victimes | es agent s. En effet, en
attribué a une autre équipe ou agent ce qui peut entrainer desubwua des
dépressions.

De plus, es situations tendues peuvent se retroloms de la collecte aupres
des services producteurs. En effet, des agents issus de ces services producteurs
peuvent agresser verbalement ou physiter les archivistes en charge de la
collecte en cas de mécontentement. Cette situation peut subvequeldes
service dobéarchives refuse un velrlessement
agents que ce soit les archivistes, les responsables de service, les directeurs de
services sont rarement formés a faire face a ces risques qui sont réguliers. Selon
benqu°te r®alis®e aupr s des archivi st e
risques.La seule préconisation qui pektre réalisée st do6®viter au me
conflits entre agents, avec les lecteurs, les services producteurs ou toute autre
personne. Ependant, cela reste difficile.

Enfin, une autre situation dangereuse qui provoque ces risques
«psychosociaue e st | 6 a c cQoremel dand les casupkétédeats, des
accrochages verbaux sont possibles avec les agents des archives. Leurs
conséguencesont variables. Pour éviter au maximum ce probleme, il est
indispensable de ne pas étre seul avec un lecteur. Cette difficulté avec le public
sbaccompagne par un r i sq Werenthrgue deRcett®r i or a
d®t ®r i or ati on onunicaten sone des sourcgésdde voaflitscavem
un lecteur. Il ne faut aussi pas négliger les conflits qui apparaissentlemtre

lecteurs Les agents présents se retrouventsfack a cette situation.

Pour conclure, dbéapr moterdqieetB%des sereices i | e
ont mis en place des mesures de prévention, 53 % des agents sont seretibilisé
que 33%des servicesont directement intervenus pour réduire ces risqoes.

chiffres sont faibles face a ces risques importants et qui sontudeepl plus
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présens. Pourtant ces risques ne sont pas a minimiser car ils fons plarti

guotidien de | 6exercice du m®tier

2.5. Les autres risques lié s - | 6environnement de
travail

Les archivistes dans | 6exercirnsguesde | eurs a
qgui sont | i ®s " | 6environnement de travail

écran. En effet, le travail sur écran entraine une fatigue visetgleutétre un

facteur de déehchement de stress, de TMS, de risques psychosociaux. Les

archi stes sont amen®s ~ travailler sur | 6ordi
| Gutilisation des |l ogiciels m®tiers. Ces 1l oc
un travail prol ong® s datigaritsét extéduart Roure u r I l's pe

limiter ces problemes,le poste de travail doit étre aménagé selon les
recommandat i?etde pduseslbivierit 8tri@ Bnpérativement prises.
Dans la continuité de cette problématique bédravail sur écran, le télétravalil
représente aussi uni sque pour l a sant® des agent s. |
forcément un espace de travail aménagé. Les conséquernessatitions sont
les mémes que pour le travail sur écran.

Ensuite, les archivistes font face a des risques génériques communs avec
d 6 aes professions comme les risques liés aux ambiances thermiques et aux
conditions climatiques, | es risques | i ®s
risques liés aux ambiances lumineuses, les risques liés aux animaux nuisibles qui
sont rares s& dans des locaux ou les conditions de conservation sont mauvaises.
A c el goutstdesr i sques | i ®s ~ | 6i ncendi e et aux
déarchives conservent un i mportant stock de
Pour sécuriser les magasila note AD 2022 du 26 mars 1993 explique les

mesures de protection contre®lo6incendie dans

2L INRS, Travail sur écran prévention des risquesien ligne], disponible sur

https://www.inrs.fr/risques/travaécran/preventiomisques.htm(consulté le 24 avril 2023).

22 NOTE AD 2022 du 26 mars 1998 el ati ves = | 6-@goomique slest i on techni c
pl anchers de conservation des archives et aux mesur e

magasins dbdarchives.
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Comme pour l a plupart des risques pr®
que plus de la moitié des agents interrogés (66%) ordegtsbilisés face a ses
problématiques | | est int®ressant de noter qué¢
ont effectuédes i nterventions comme | 6achat C
achats sont généralement englobés dans des politiques de préventiomauplus
niveau. De plus, 50% des services om$ en place des mesures de prévention

mais seulement 29% des agents ont suivi une formation. Ce dernier chiffre peut

sdexpliquer par deux hypoth ses, l a pr e
que les persatnes i nterrog®es ont oubl i ® | a for
hypoth se va de pair avec, cela wvoudr

archivistes ne sont pas form®s face au

dangereux queesoit pour les archistes euxmémes ou les archives conservées.
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Les archivistes font face 7 de nombr e
fonctions. Ch a q u possasle ses partieulastied les resduesv e s
présersne seront pas forc®ment l es m° mes
réduire et les atténuer, il existe différents moyens de préventiore voir

déintervention dans <certai etdesact@asde Dans
prévention seront basées sur les dispositifs mis en place par les Archives
municipales de Niort. La mise en place de ces outils doit obligatoirement
sbaccompagner ddune r ®f | exi on. En ef fe

efficacesqur ®p ondent aux attentes et besoins

1. LEs ARCHIVES MUNICIPALES ENTRE QUESTIONNEMENT S

ET RISQUES

La santé des archivistes au travail est un sujet qui intéresse et préoccupe
fortement | e service doébarchives de | a v
lasantéte st surtout cedd ri® sxuyded 0duG@tlhyslatneor
la désinfectn ddéarchi ves. Mai s il soexplique
au sein du service notamment au niveau
exemple, cela pedtredes rayonnages trop haut s, d e
magasins, des espaces tamfinés Ces derniers peuvent accentuer les risques
déja existard ce qui peut entrainer des graves conséguences pour la santé des
agentsll a donc fallu identifier les risques que powerirencontrer les agents de
ce service avant de pouvoir mettre place des mesures ees actions de

prévention efficaces.

Page 37 | 116



Olwen Richard | Il. La mise en place de mesures et actions de prévention aux Archives
municipales de Niort

1.1. LO6oxyde doé6®t hyl ne au s£fur dbéinterroc
Pour commencer, il est pertinent de se r eme
a travailler sur la santé des archivistes au travail. Todta b or d l a princip:
raison a ® ® |l e soul vement doune question
dé6®t hyl ne dans | e <cadre de .| alL 6do®syidnef ect i o
dé6®t hyl ne &est un gaz i niloaddes afetsgsurila pr ovoque

reproduction,il est corrosif,l est mutagéneet il estirritant. De plus, & service

sbest parti cubkesconséguenaes vdsss adalla sai®é ddseagents

du serviceapres la désinfectiorCette prise de conscience a eu femdant 6 ®t ®

20221 orsque | e prestataire habituel pour | a dG@
AM de Niorto n 't ainsi d®ci d® de sobdéorienter vers d
d®couvert gue | a p ®paslach@meedte qgruRbsiolr pyt | @wna intd ®d
analyses sufes documents avant leur retour dans les magakinseffet, elle

passait de 3 semaines avec le précédent prestataire a quelques mois avec les
nouveaux.Cette situatiora suscité des interrogations qui ont amené le service a

supendre les désinfectionméventives etelm av oi r recours ° |l a d®s
guben der nbDans e sesvigd ultéiooxny.de do6®t hyl ne ®tai't
d®si nf ect i ocontanireescomime dapssde nombreux services
déarchives mais aussi pve. ICette deenieré é@ait d ®s i nf ect |
r®al i s®e | ors de | a prise ennoadc@taaigte pdadsun  f o«
idéale Par exemple, cela a été le cas pour les fonds des anciennes communes qui

étaient stock&s dans les combles des mairies annexes.

Ainsi, face aces inquiétudes le service a décidé de se rapprocher du service
SST de la collectivité pour voir les procédures a suivre. Aprés quelques
recherches, ils se sontresduo mpt e que concernant | es docume
avait rien de précis autowte leur dangerosité vistvis des agents. Ce constat
sbaccompagne par une confirmation de | a danc
| es per sonn elaréagisaiion dedestt été Iprises cenjointement entre
les deux services. Ce test consiste a desprile mesures pour voir siialeur
' i mi te dbébexposi esi regpecegp r dPfoargsilotnonxeyydee doé ®t hyl

VLEP estde 1ppmpou8 heur es d ésedivipéces detxitestsy un pour
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les magasins géristyles» qui ont une ventilation programmeée et un autre pour

les magasins situés dans les combles qui possédent une ventilation naturelle. Ces
tests seront réalisés le 30 mai 2023. Un agent sera@quppd6 une sonde p
toute la journée afin de recueillir des résultats. Ces derniers devront cependant

°tre nuanc®s soO6ils sont i nf ®r i eur s °~ I

ot}

désinfectées qui ont réintégré les magasins depuis un certain moment.

Des solutions temporairegnt étéenvi sag®e s pour r®edui r
| 6oxyde dé®t hyl ne. On peut par exempl
not amment |l e d®poussi ®rage qui per met |
document en enlevams poussiéres dont les moisissures peuvent se nourrir. Il

faut maintenir des conditions saines avec des locaux propres mais aussi étre

vigilant sur | 6 ®t at sanitaire des fond
prévenir tousles r i sques doi eomndai n@em aigeunit | 6a
moi Si ssures. Cependant , i ne f aut pas
d6®t hyl ne est |l a seule solution pour t
néy a ~ ce jour aucune lleeH Blers predérablee e  d a i
déall onger |l a dur ®e de r®sorption au m
nodest pas forc®ment |l a plus fiabl e. Ce

disponible car il faut pouvoir y consacrer une salle. Dans le casMease Niort,

une salle est pr®  ue pour | es archives
pas | e cas dans t ousaddpend des rmayens roa¢egelsd 6 ar
accordes.

Pourconclurec et t e probl ®matique | i ®e ~ | 6o0oxy

elleconcermeune grande majorit® dAMsle NSognevi ces
sont effectivement pas les seubes 6 e n  per, ® odcécawupt r es ser vi ce
d e s 0 erau nmansusmEn fonction des résultatt des mesures effectuées

par la ville deNiortp| usi eur s hypoth ses pourront ‘
cas de résultats supérieurs a la VI.LE®a voudrait dire que les archives sont bien
contamin®es ° | 6oxyde do6®t hyl ne et que
la santé des agents. Eas de résultats inférieurs a la VLEP, les archives
d®sinfect®es ~ | 6oxyde do6®t hyl ne ne r e

Page 39 | 116



Olwen Richard | Il. La mise en place de mesures et actions de prévention aux Archives
municipales de Niort

des agents. Il faut cependant nuancer avec la possibilité que les archives

désinfectées représentent un risque que pendantcertaine période. Il serait

alors intéressant de savoir quelle est la durée de résorption pour les archives qui
subissent ce type de d®sinfection afin de sa
représenter un risque pour les agebtsc, non travailréalisé autour de la santé

des archivistes sodéinscrit ai nsi dans | a cont

1.2. Les acteurs au sein de la collectivité

Dans |l a premi re partie, j 6ai essay® de d¢
nombreux acteurautour de lasanté des archivistes au travail. Cependant, ces
acteurs ne sont pas tous les mémes dans les différentes collectivités. Au niveau de
la ville de Niort, nous avons dans un prentempsl 6 ensembl e des agents
service dbéarchives.” Céss dreriragqees Isoms @eapbé:
leurs missions. Cependant partagat une partie de ces risques avec le service
documentation qui se trouve dans le méme espace. Cette particularité peut
entrainer des difficultés et démontre que dans le cadre dainserisques le
service dbéarchi ves @oacersant lep msgques| l& missienu | concer
de ses agents est de les identifier et de proposer des solutions a mettre en place

afin de les diminuer.

Pour mettre en place des mesures de préveaffaaces, il est important de
sbassocier aSE€ sous llae resporsabilitée de Madame Marion
ARNAUD. Ce service est composé de deux cellules

9 Cellule Prévention des risques professionnels

9 Cellule Médicesociale (médecine du travail et accompagem@nsocial)

La cellule Prévention des risques professionnels a pour but de conseiller la
collectivité, les services de la collectivité dans la mise en place et le suivi de la
politique de gestion des risques professionnels et de sédtll@géanime ausde
Comit® doébhygi ne, de s®c.uBHlegadencantroledes condit
essentiel et est impliqguée dans la santé des archivistes au travail. Elle est

composé de deux agents, Monsieur RomafilGNES conseiller en prévention
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des risques professinels et Madame Christelle ALLLAUD assistante en

prévention.

La cellule Médicesociale assure le suivi médical individuel des agents, réalise
des missions doéintervention. Ce serviec
possede un lien avec la santé deshigistes au travail. En effeles agents du
service doivent effectuer des visites meédicales obligatoires et réguliéres.
Cependant, ° | 6heure actsdelflfé coué ta®ser ciac

pour | 6instant plus aucun m®decin de pr

Les derniers acteurs locaux qui peuvent avoir un impact sur la santé des
archivistes au travail sont les services techniques, les directeurs dessdegice
directeursgénérauxadjoints le directeur général des servicesles élus. Tout
d 6 a b o r efnant lesosereices techniques ce sont eux qui interviennent pour
effectuer des r®parations notammént au
la ville de Niort, ces missions peuvent étre effectuées par les services internes ou
par des prestataires. De plus, il ne faut pas négliger le réle des directeurs de
services g u i favorisent ou pas | 6am®lioratio
dusevi ce. Ensuite, tout peut sbactdel ®r er
dossier. Cependant, il faut étre honnéte, il est compliqué de faire changer la

situation Les travaux réalisés prennent souvent un long moment a étre réalisés.

Ainsi, pour fairetravailler conjointement tous ces acteurs, il existe plusieurs
solutions. La premiére est de travailler de concert avec le s&8i€eCe travail
ne pose pas de probléme sauf au niveau organisationnel ce qui est compréhensif.
Ce service estin interlocueur naturel pour parler des risques liés a la santé des
archivistes. Dans le cadre de la réalisation de mes livrables, ce service a été
associ ®. Cette association peutpaprendr
téléphone mais auspar des réunions entrées deux services. Malheureusement,
i est compligu® dbébassocier | es autres
place des réunions ali@utres moyens dans le but de sensibiliser ces acteurs, de

pl ani fier des i nterventetdeséurité hebGtaéiyep u i d
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i nt ®r essant dans ces cnmaedleurpvsiBildé dans des | per met

collectivit®s 0% |l e service dbébarchives nobdest

1.3 . Lesrisques encourus par les agents du service

Dans le cadre de la réalisation de leurs missions, les agentdvdeg Niort
sont amenés a rencontrer divers risques. Comme expliqué dans la premiere partie,
ces risques sont divisés en cing catégories

1 Les risques chimiques

1 Les risques biologiques eattériologiques
T Les risques portant attejnte 7 |1 6int®gr.i
1 Les risques sociaux et organisationnels
T Les autres risques | i.®s ~ | denvironnemen
Le service dbéarchives partage ainsi l es m
services doarchives. On retrouve | es risques
| 6ami ante, aux TMS, aux c¢chutkeédenmsurkonhnemanst

travail, aux bruits Parmi ces risques certains ne sont pas exclusivement des
risquesquippar ai ssent dans | es services doarchi ve
l i ®s au travail sur ®cr an, a, ala gegtbor®t r avai | , é
de conflitsentrecollegues Ainsi, le service est exposé aux mémes risques que

rencontrentlea ut res services dobébarchives en France.

Cependant, ds AM possédent des particularités concernant les risques
rencontr®s. Tout dobéabord, el l es ne rencontre
au risque amiantainsi que les risques liés au support phaphgique avec
| 6ac®t ate et | e nitrate de cellul ose. Cepenc
service &est expos® ° | 6oxyde do6®t hyl ne,
recherches effectuées ont permis de découvrir que potentiellemeAMlede
Ni ort conservaient dans | eurs fonds un sp®ci
et au mercure. Ce spécimen est un Martin pécheur empaillé issu du fonds de
| 6ancienne cobPeneernae IS@a mgehétéaitiissst | e mer c u

comme pesticidedans le cadrdu traitement contre les insect€ette découverte
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a suscit® des interrogations et prouve

provenance des fonds.

Une autre sp®cificit® se retrouve dans
dansl es combl es de | 6 h AM pobseddnt 4 nvagalsihseCesl e Nii
magasins sont composés de rayonnagelsauteur ce qui pose un probleme au
niveau la sécuritéPour résoudre ce probleme, le sendcdécikd 6 abai sser
derniere tablette pourviéger que les rayonnages ne exi trop haus. Cette
solution permet aussi aux personnes qui
situées en hauteur. Maissl agents peuvelmujoursréaliser une chute de plain
pied,faire tomber urobjetsur euxou effectuer une chute de hauteonc, il faut
gue les agents utilisent duatériel sécurisé mais ce dernier doit pouvoir étre
fonctionnel Ce qui amene a un autre probleme, les magasins sont traversés par
des poutres et le sol est inédaé plus, le sol du plancher est fragile et menace de
sbeffAaodrar sodaj out én agent estamené agravail dans less g u
combles, il se retrouve en situation de travailleur isolé. Cette situation aggrave les
risques déja importants encaarpar les agents dans les combles. Une derniere
particularit® concernant | es ®omermédl es es
de chaque mois a 1200, es al armes de Il a ville sonn

les combles a ce momelat, il risque @ av oi r une ©perte dbéau

devenir sourd. Enfin, dans un magasin
calcite sont présentese qgui accentue | e ri sque do
soexplique par | e fait quebouchées. Encasal i s a
déi nondati on, des moi sissures peuvent i
Cela aura ° | a fois un i mpact sur | es d
| 6agent car ces derni res sont nocives.

Pour finir sur les risques prégslors del 6 ex er ci ce d\Blsle acti v
dernier probl me se situe au niveau de
salle de lecturgontmal éclaréc e qui oblige I 6utilisatio
nombreuses lumieres ne fonctionnehisp Les bureaux sont ainsi plongés dans
ldbscurit®. LO®cl airage natur el noest p

probl me @&dndotluracertaia manent, on ne pouvait pas allumer des

Page 43 | 116



Olwen Richard | Il. La mise en place de mesures et actions de prévention aux Archives
municipales de Niort

lumiéres car les tubes incandescents gadsiit provoquant une géne dans le

travail . Enfin, d e gpaceest eatacét pades lempes @e 2 | 6open
chantier. Cet éclairage pose des conditions sécuritaires car les filssela la

terre sont appares)tles lampes pendent dans le vide et lesstroe sont pas

combilés.

Pour conclure, a partir des risquescontrépar lesAM d e  Niaowoulu, | 6
démonterq u 6 i | y a des risqgues que | 6on pourrait
I'ls sont communs ~ de nombr eusoublierr vi ces doal
que chaque service ®s spécificités etes propres risques qui apparaissent en
fonction des conditions de travaibtamment dans le cas des archivistes itinérants.

2. LES OuUTILS MIS EN PLACE POUR AMELIORER LA

PREVE NTION

Tous les servicesl 6ar chi ves ne sont paset®gaux en t
d dctions de prévention. Certains ont pu mettre en place des consignes de sécurité,
des formationsacheter des EPI ainsi qde matériel adapté notammepour les
bureaux epossedded o c u me nt éwvaluatiog des risqués professionnels a
jour.

Pour faire face auxrisquesrencontréslesAM de Niort en association avec le

serviceSSTont décidée deconst i tuer un ensembCee dobéboutil s
outils ne sonhiuniqussau service dbéarchives ni “la coll
appliqu®s dans dbéautres serviceisttaet dobéautr es
lesmettre a jour dans certains casalexxr ®er . Ces outil s permetter

les risques rencontréans une situation de travail. Mais il ne faut pas oublier que

pour gue ces mesures soient efficaces il f
agents. Elles doivent donc étdaptéegpour répondre au besoibdne réflexion

doit se tenir afind 6 o b t e nilieure effieaciténmossible pour ces outils de

prévention. Leur objectif est avant tout de diminuer les risques.

1 est aussi i mpor t an-ldu€ae i ravanl défini que | dar t i

les principes généraux de prévention en neuf points
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1° Eviter les risques
2° Evaluer les risques qui ne peuvent pas étre évités

3° Combattre les risques a la source

= =4 =4 =2

4° Adapter le travail a I'nomme, en particulier en ce qui concerne la

conception des postes de travail ainsi que le choix des équipements de

travail et des méthodes de travail et de production, en vue notamment

de limiter le travail monotone et le travaddencé et de réduire les

effets de ceuxi sur la santé

1 5° Tenir compte de I'état d'évolution de la technique ;

1 6° Remplacer ce qui est dangereux par ce qui n'‘est pas dangereux ou
par ce qui est moins dangereux

1 7° Planifier la prévention en y intégradfans un ensemble cohérent, la
technique, I'organisation du travail, les conditions de travalil, les
relations sociales et l'influence des facteurs ambiants, notamment les
risques liés au harcélement moral et au harcelement sexuel, tels qu'ils
sont définisauxarticles L. 11521 etL. 11531, ainsi que ceux liés aux
agissements sexistes définis a l'articld142-2-1

71 8° Prendre des mesures de protection collective en leur donnant la

priorité sur les mesures de protection individuelle

1 9° Donner les instruains appropriées aux travailleurs

2. 1. Le document uni que do®val uat i c

professionnels (DUER P) %

Le document uni que do®valuatitaussi des r
sous la forme de document unique omd o c u me nt uni que do®v
risques. Le DUERP est obligatoire depuis un décret du 5 novembre 2001 pour

«tout es entreprise®salaied. Il ladpeumbbjectit tee du

ZAnnexe 2 [DUERP du servicePahydsA¥6chi ves municip

 Entreprende.ServicePublic, «Qu 6-e 8t que | e document wunique do

professionnels (DUERP) [en ligne], disponible sur https://entreprendre.service
public.fr/vosdroits/F3536(consulté le 26 avril 2023).
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formali ser | 6engagement de | a soci ®t ® ~ res
documentaires et autresxigences. Sa mise en application et sa révision sont

défines en <cas dobdéaccident du travail ou de da
r®al i sation et tout en regardant | 6®volutior
théoriguementun DUERP doit étre revuchaue ann®e ou d s qudéun n
risque est identifiéAinsi, le DUERP est un document qui doit étre théoriquement

pr ®sent dans t ousetl easutsreersv isceersv. lldbaeasr cdhdi uvne sor g
aussi °tre mis 7 jour | stdifficileparlesnangqueent possi b

d 6 e f Samg quepéarla surcharge de travail pour certains serviGependant,

il ndbexiste aucun mod | e national de DUERP.
doi t l e cr ®er par ses propres aasreyens ou S
organi sme. Dans | e cas de | a ville de Niort,

le service santé et sécuritau travaill ad ®c i d ® de sus @gappuyer

recommandations de | 01 NRS.
Pour commencer, |l e document upar lgue doéo®val u
ville de Niort noePsEneffeq sn véritaldei DdERPtdoitu n DUER

s 0 at tsu lestimques rencontrés taches par tache. Le niveau de détail est le

plus fin possible par unité de travail. Dans celeasin DUERP est un document

exhaustif et pl us compl et gue AM,@l | i vrabl e
existait un DUERP dont la derniére mise a jour datait de 2017. Ce DUERP au lieu

de traiter les risquede situation de travail par situationde trdyad e st sart t ar d ®

des risques géneriquekous les services en possédentimmé a d oconfié ®t ®

de mettre a jour ce documeydur le service archive$ o ut  d1é systeome de

cotation du DUERP actuel est en pleine refonte avec la Communauté

d 6gdlomération du Niortais dans un principe de mutualisa@@ntains services

de I a CAN poss dent | e m°me mod | e de DUERP

cela expliqgqgue pourqgquoli il y a un besoin dobéun

De plus, pour réales un bon DUERPII faut suivre quatre étapes. La premiere
est | a pr®paration de | 6®valuation des risqg
classement des risques et la proposition des actions de prévention. Dans le cas du
DUERP du s er vde Niat, ayaitaacceshsir des ssques génériques |l
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a pas de cl assement

pour identi fi

er

| es

municipales de

effec

Niort

tuer . Al

ri sques ren

exer ci ce Hreeffes, # germatie définir erisques desdangers

ur

|l es agents dobéun

pr ®s en

plusieurs colonnes

T

=4 =4 =4 4 A4 4 -4 -4 A5 A -

Risques génériques

O/N (oui ou non)

Situation dangereuse
Fonctions concernées
Fréquence de lsituation (F)
Gravité de la situation (G)
Risque initial (Ri=FxG)
Moyens de maitrise en place
Efficacité des moyens de maitrise
Risque résiduel (Rr=FxG/E)
Préconisations

Commentaires

ser vi

t e

ce.

sous | a

f or me d

Un certain nombre de risques étiidentifié dans le DUERP datant 8617.

Cependant, | O0ai d¥% r aj out entpasdréserg lesr i s qu e

r

cerner
chaaie situation de travag o u r

cette

sqgues chimiques et

|l 6ensembl e de

| es

ce

®t ape, | 6associ at

comprendre |l es dangers

Cette association peu passer par I

S

constater

r i Bogryeusoir | i ®s

r

i sqgues, i f

suim ddnger. Paasu v e n t

on

ave

quoils

a

f or me

C | es a L
rencontr

ddenqu?®

d 6 e n t. Les situations dangereuses ont aussi évdeguis 2017 Je les ai

mises a jour tout comme les moyens de maitrise en place. Une difficulté est
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cependant apparue avec la question de natakoces risques. Pour comprendre

ce probléme, il faut savoir comment sont évalués les risqueseaiusumert.

Pour la fréquence (F)
T Niveau 1 = moins dbébune fois par an
1 Niveau 2 = au moins une fois par mois
1 Niveau 3 = au moins une fois par semaine
)l

Niveau 4 = au moins une fois par jour

Pour la gravité (G)

1 Niveau 1 = accident bénin

1 Niveau 5 = accident avec soins extérieurs sans arrét
1 Niveau 10 = accident avec soins extérieurs et arrét
|l

Niveau 20 = maladie grave, incapacité permanente ou déces

Pourl 6i ndice doéefficacit® de | a mesure de prd
1 Niveau 1 = aucune mesure de prévention
1 Niveau 2 = signalisation, consigne, équipement de protection
1 Niveau 3 = protection collective
1 Niveau 4 = efficacité totale (formations et recyclages adaptées aux

ri sques identifi®es, consignes r®guli re

En voyant ces criteres pour la fréquen€, on peut déja souligner un
probléme qui se situe entre les niveaux 1 et 2. Par exemple, on ne peut pas savoir
oul 6on place une shneswatviemtdagudgeneud ®i guit ous
De plus, il ne faut pas oublier que lors du calcul du risque imtialésiduel, la
fréquence a un impact sur le résultat final et peut avoir une incidence. Ainsi, il est
préférable pour avoir un outil performanthien définir ce critere de cotation. Ce

constat est le méme pour la gra\i@ car les risques étant catégorisés en risques

% Annexe 3 [Critéres de cotations pour le DUERRBpe 77.
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génériques on peut avoir des situations différentes qui auront une cotation
différente. Par exemple, dans le cas At de Niort, 1 y a le risque lié au bruit.

Sauf pour ce casi, on a deux situations différentes. En effet, nous avons la
situation 0% | e bruit est ambi ant " ca
dangereuseuwk aux alarmes des combles qui sonnent®lenkrcredide chaque

mois. A partir de cet exemple, on peut voir les liside document utilisé pour
®valuer |l es risques. Lors de | a r®dact.
bien décrireles situatiors de travail par situation de travail en indiquant les

risques que les agents peuvent rencontinfin, concernant les indices
déefficacit® de buanaimse gE)leseritecee som pe@clagant i o n

entre les niveaux 2 et 3.

Le risque initial est donc calculé en multipliant la fréquence pgrduaité. Le
résultat permet de classer les risques en trois catégégieisque moyen en vert,

le risque critique en orange et le risque trés critique en rouge.

Pour obtenir l e risque r®siduel, i
maitrises (E}c e qui nodoest pas toujours facile.
risque encouru a cause de cette situation. On peut aussi déterminer a partir de ces
résultats, les priorités a mettre en place dans le but de diminuer ces risques. La
colonne préconisatioremplit alors ce role. Elle trés importante pour cerner les
pi stes do,ales@drmatonsad eéffectusr, les interventions a réaliser
(réparations) Ainsi prenons le cas du Martin pécheur, spécimen naturalisé
potentiell ement caurMerauni(évagué dessud).DamsEani ¢ e
colonne pr®conisation, | oai d®ci d® de p

mesures pour savoir si les agents sont vraiment égpas risqueu pas

Ainsi, le DUERP du service des archivesd e st git @tsprégert def
inconvénients qui devraient étre résolus en grande partie avec une refonte du
systéme de cotatiodt r aver s | 6exemple de |l a ville
gue ce document est un document essentiel pour identifier les risques que
rencontre un agent débun service dobéarchi

aussi un outil qui sert ed moyende préention des risques. Pour remplir
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pleinement ce role, il doit étre accessible par tous les agents dans un espace
commun sur un serveur par exemple. Il est fortement conseillé de le transmettre
aussi au service en charge de la santé et sécurité au tradailaprévention des
risques professionnels. En effet, ils auront alors connaissance des diffecultés
laquelle font face les agents du servicencernésLes préconisations réalisées

sont aussi importantes car elles permettent de définir les priorit@dpoinuer

les risques présents. Mais, il ne faut pas hésiter plusa faire des renvois a

déautres documents qui servent déoutils de
Pour ce document, il g o u t int®r°t ~ ce qubil soit exhat
avec | es moyens de maitrise est d®crite, plt

des risques encour us LeDbERP doit aussaéremidas doéun ser
jour régulierement car les situations évoluent rapidement en fonction de divers

facteurs.

2.2. La construction de fiches réflexes et de modes

opérationnels

Une Dbonne d®mar c brée DJERPetddactcoepagmomcument s
ayant pour but de mettre en place des moyens de prévention. Pour répondre a cet
objectif, les fiches de modes opérationnels ou les fiches réflexes sont des outils
suppl ®ment aires. Tout déabor d, ce gue jb6en
opérationnels est le fajjue ces fiches soient plus destinées au management. Elles
ne répondent padirectement a un probléme.

Au sein desAM, ces modes opérationnels ont été réalisés pour différents
thémeé®:
1 Le dépoussiérage
1 Les moisissures
T Léaccueil du public
1 Le conditionnement
1

La manutention

% Annexe4 [Modes opératoire$}ages 798.
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M Chercher ou ramener des archives sur des sites annextsraes
T Le travail dans |l es combles de | 6ht?

1 Le travail isolé

Ces modes op®r atoires ont pour obj ec
principalement le responsable de servicelesiencadrard face a ces risques
Dans certains cas, elles permetitende pr oposer des acti on:
aux risquesCes fiches sont décomposées en plusieurs parties communes comme
l es risques | i ®s ~ cette situation pou
conservation des archives, les mesures de prévemigss en place ou a mettre

en place, | es EPI conseill ®s, des consi

Dans le cas des modes opératoimmncernant le dépoussiérage ou la
désinfection, il a été pertinent de développer la démarche et les procédures a
suivre. Ces fich& sont exhaustives et décrites dans le détail. Elles permettent un
management face aux risques abordés. Dans le aatdestructureelles seront
compil ®es au sein dbéun <classeur et ser
agents du service. Ces modegé@toires vont plus loin que de la simple
pr ®vention car il s proposent des acti
descriptionde ses actions est essentielle. En effet, malgré une prévention efficace
l e risque z®r o noestérepsante prévoi@esaction®en Ai n

cas de rencontre avec ces risques.

Ces modes opératoires ont tout intérét a étre complété par des fiches réflexes.
Ces derniéressont également appeléefiches pratiques ou consignes. Elles
doivent étre précises @édagogueskElles permettent de faire de la prévention

directemenpourles agents. Pour un maximum de visibilité ces fiches doivent étre

exXpos®es dans | 6espace de travail conce
Par exemple, si une ficheréflexe € r ®al i s®e sur | daccueil
soit l a plus efficace possi bl e, I f alt

| 6espace consacrA® nsi cel dafcfcuehdage repr
prévention Ensuite, auxAM de Niort, des fichegéflexes avaient déja été

construites et affichées. On avait des fiches sur le dépoussiérage, les moisissures,
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le travail isolé et la Covid 9 . Ces fiches mbéont servi de ba
des modes opératoires. Les fiches réflexes concernant tédersts etles

incendies ont simplement été mise a jour (changement de nom, de numéro de

t ® ®p KoHElleséont aussi la particularité par rapport aux autres fiches

r ®f l exes dobé°tre des documents communs ° tout

LO®t ape sui lepastage de ce$ modes opEratdrates fiches
réflexes utile et ergonomique Pour ce faire, la cellule prévention des risques
professionnels conseil.l eCede ep a sCscenre duw etsd x tpea
et prend du temps car il faut sélectionfes informations a gardeCe passage
peut étre effectué en utilisant des pictogrammes normés qui seront plus facilement
assimilés par tousqu 6un. tle&dtei | i sat iscontrilsbe alpsi ct ogr amme
rendre pédagogues Ce tr avai | ercades agentspatplusamé®eg | i g
de consulter ces fiches q.lislesdroprearientes documen
aussi plus rapidemenCes fiches ne doivent pas étre trop techniques pour rester
compréhensible. Pour des consignes, si aucun pictogramroenmint il faut
privil ®gier des phr as eslLorsdelarcangractioageec des ver
ces fiches, il faut travailler en concertation avec tous les agents pour cerner les
besoins et les difficultés rencontrées.

Pour finir, ces deux types ddocuments sont complémentaires. Leurs
utilisationssonta privilégier car ces documents permettent de mettre en place des

mesures de préventisdestinés di rect ement aux agents doéun

N

Dans le cas des fiches réflexes, une réflexion autoude | 6affi chage et

réutilisation doit étre réaligé

2.3. Des actions pour diminuer les risques

En plus de la mise en place de documents de prévention, la diminution de ces
risques peut sbaccompagner de ©pl ans doéoacti
nouveaux EPI est un moyen de maitrise essémelur réduire ces risqued.
partirdel 6 enqu°te r®alis®e aupr s des autres ser

2 Annexe 5 [Fiches réflexeflages 99.00.
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certairscasilétaitdi f f i ci |l e doéobtenir des EPI. En
| 6 enboh des vétements de travail (blouse, gants et chaussure de sécurité) a été
v®cue comme une Vvictoire par | es agent s
de nombreux services do agentdhleporensenpasss de
de doute. Il ne faut pas oublier que ces équipements de protection sont mis a
disposition des agents. Mais que leur port doit étre rendu obligatoire. Dans
certains cas, i peut arriver qsde | 0age
manutenibn (chaussures de sécurité) ou de conditionnement (ganisoaptire).

Ainsi, les agents doivent étre sensibilisés face a ces risques et doivent comprendre
quoi l est I mportant de porter ces ®QquUi p
de diminuerlgr avi t ® en cas dobéaccident.

Le service dOAM de Niort est assez bie
Pantalon de travail étévétement de protection contre les salissures
Veste polaire mixte vétement de protection contre le froid

Teeshirt manches courtevétement de protection contre les salissures

A =/ 4 =4

Baudrier haute visibilité jaune vétement permettant une haute
visibilité (risque routier)

1 Chaussures de sécurité (en modele bas pour les hommes, modeles bas
et haut pour les femmes)

Semelles antbactéries

Gants gnthétiques latex produits chimiques intérieur coton

=

Gants tricotés enduits aftoupure norme EN388 servant a la
manutention et au conditionnement

Gants tricotés coton manipulation fine

Gants nitrile jetables poudrés produits chimiques

Combinaison jetablde protection chimique cat.tpes5 et 6

Demi masque a filtres intégrés FFA2P3 DR

Masque jetable anpoussieres avec soupape FFP3

Casque de chantier blanc ABS avec jugulaire

Lunettes de protection

= =2 =4 4 -4 -4 -4 -

Surlunettes de protection
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A cette longue liste, leseri ce a fait | a demande dbéautres

cutter sécurisé qui sera utilisé dans le cadre de découpe de grandes feuilles de

conditionnement . Ensuite, une casquette rentf
par rapport aux casques de chantiers. &ii , | 6utilisation de ces EPF
Pl us un service dobébarchives dispose dOEPI e

protéger en cas de risque rencontré.

Bien souvent ces risques sont accentués par le manque de moyens humains et
financiers ou encor@arl a sur charge de tr avestild . Un autr
recrutementle facon pérennebda gseQette tache est souvent compliquée par le
manque doint ®r °t et do®cout e. Une alternat:i
grandes opérations comme la mantitem le broyage. Dans certains services, le
souseffectif entraine une charge de travail importante conduisant a des risques
psychosociaux lousden conséquence avec des boub, des dépressions et donc
la perte pendant une période déterminé défintv e doéun agent du ser\v

déarchives. Tous ces probl mes sont souvent
archivistes. Dans |l es plus petits services
doivent faire ce quoils peuwstdansuwmesrec | es mo

majorité des cas.

Enfin, | 6un des meill eurs moyens de r®soudr
b©ti ment déarchi ves respectant |l es nor mes
Archives de France. Les diff @€réeAnMt setser vi c e s

débautres services doéarchives poss dent d®j

ce ndbest pas | e cas partout. Par exempl e, d e

situés au sein des batiments administratifs de la commune (hétel de ville). Cette

situdion présente des avantages de par la proximité avec les services producteurs.

Mai s il y s&comvéniempar t Anen souvent |l es magasi

sont éparpillés dans différents locaux annexes. Les conditions de conservation

sont rarement idéss. Les AM de Niort rencontrent ce probleme avec les

magasins situ®s aux combles de | 6htt el de vi
des forts taux doéhumidit®. Ainsi, | a solut

liés & ces conditions de travail ésa construction doéun bOti ment
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projet actuel est un batiment mutualisé avec la CAN. De plus, les espaces doivent
étre adaptés pour limiter les risques liés aux TMS. Cette situation part de la
gestion du déplacement des documents depuisdldqud e d®c har gement
magasins dbéarchives. Pour r®soudre ce p

destiné aux agents internes ou aux prestatp@egent étre réalisées

3. LAFORMATION ET LASE  NSIBILISATION DES AG ENTS

3.1 . La mise en place de f ormation

Un autr e sdepréverdidpeu étreeffestu@au sein ddéun s
d 6 ar c Bn effat, des formations sont un moyen efficace pour prévenir les
risques. Elles permettent de donner des clés aux agents pour y faire face et les
prémunit La mise en place de formation péut r e r ®al i s®e en so0a

plan de formatioff.

Endappuyant sur mon eXx p,gerconseilefertenaent s ei n
de réaligr dans un premier temps @menquéte interneElle a pour objectif de
cerner l es pri or it GRsdéjadeffectléddasgf@mations as i ce
préalableLes formations proposéesl sein du plan de formation dépendent aussi
de | 6of fre de formati on. Axsooigion ldse d o ma
archivistes francaiset le Portail International Archivistique Francophone
(formation en ligne)rganisent des formations en lien avec les problématiques
rencontréegar les archivistes. On retrouve notamment des formations en lien
avec les risques liémux agents biologiques (moisissures, bactéries, insectes), des
formati ons sur | 6accuei l du publ i c, S
iconographiques (conservation, identification). Il est intéressant de souligner que
dans le cas de ces formatiprelles sont plus tournées vers les documents
ddéarchi ves. Cependant , il e X | danseuneb i en
majorité des cas ces activités ont des conséquences sur la santé des archivistes au

travail comme par exemple la formation sur le risque amidPtar avoir un

% Annexe 6 [Proposition de plan de formation pour les AM de NRatjes 10103.
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groupe plus globatle formations(TMS), on peut soO®t endre ° des
proposées par larg, le CNFCE ou le CNAM. Toutes ces formations ont pour
objectif de répondre aun besoinliEa@a pr ®sence dobéun ri sque.

La proposition de plan de formation que |
colonnes
La priorité (collective ou individuelle)
Le niveau de priorité
La formation
Exemple de formation

Les objectifs de la formation

=4 =2 A A4 A

Lesfonctions concernées

La difficulté dans la réalisation de cette proposition de plan de formation se
situe autour du classement par ordre de priorité des différentes form@tiéns.s t
pourquoi pour évaluer le niveau de priorigg me suis basé sur les bas de
| 6agent , | es f espaneetdermen, des idté@dts'du se®ieelei dsi ®
risque initial (Ri=FxG) abordé dans la partie consaee&y DUERP. Lédenqu°te
faite au pr ®al able a ®t ® doune aide non n®gl

cotdion.

Une autre question peut subvenir a la lecture de ce plan de formation. En effet,
les formations sont diviee en priorit® collective qui corl
service sur des thématiques importantes comme les risques liés aux agents
biologiques ouencor e | e d®poussi ®reh gnepriodte fonds do
individuelle. Cette derniere ® pond ~ un besoin doéun ou pl usi
| 6ensembl e pus, daele plan dedormation, il est aussi important de
pouvoir cerner les objectifi€s aux formations. Ces objectifs vont permettre de
savoir si le risque concerné est bien pris en compte dans la formation proposé
Mai s aussi do®val uer e augs agen®gu butventces et l es ¢

formations.
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Pour conclure,les formatons sont un véritable moyen dont les services
ddébarchives peuvent se saisir pour for me
Ell es doivent °tre adapt ®es et r®pondr
concerné. Pour déterminer leur pertinencegipeutétre intéressant de proposer

une évaluationréalisp ar | 6agent sur | asuivi®@r mati on ¢

3.2 . Une sensibilisation aupr sutrdsdé acteurs

La sensibilisation doit étre dans un prentiempsinterne et dirigé vers les
agents du service. Cette sensibilisation aux risquespaassepar la découverte
de ces outils de prévention, leur affichage, des formations mais aussi par
| 6organi sation de r ®uni ons leowbyers der on't €
mai trises mis en place. Durant ces r®ur
responsable de la santé et sécurité au traCais mesures ates actions de
prévention doivent étre accessibles aux agents sur un serveur ou en version papier
direce ment . Les fiches r®flexes |l es plus
étre situés a proximité des agents qui réalisent cette tache. Généralement
| 6application de ces recommandations d:
Ainsi ces procédures doiverétre connues des agents edles doivent étre
appliquéesCet t e vol ont® dbéobtenir des moyens
t ®moi gnage recueil | " par t nommédx | 6en
Monsieur X souffre dehizarthrosgarthrose du pougeyauche due au port répété
de bt es et de registres apr s 12 ans d:¢
d®ception de ndavoir pas ®t ® plus sens
paye les conséquences. Pour palierprobleme, cette sensibilisatidioit étre

poussé au maximum et complétgar des formations pour diminuer ces risques.

De plus, p ur gue tous ces oadirdlé BUERPelespr ®v e 1
modes opératoires, les fiches réflexes et le plan de formation soient le plus
efficace poséi | e, | e travail r®al i s® doit S 0 ¢
auprés des autres acteurs concernés par la santé des archivistes au travail. Le

premier acteur naturel est le servicel@aellule responsable de la prévention des
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risques professionnels.dtcompagne les services dans la création de ces outils et

lest” | 0 ®xaonust el.e cadre de ce projet tutor®, [
not e doi nformati on ? @ayant poéira but aenpsargrn e me nt

déi ntroduction aux tAfIPEMe®rs$eliyvr dal edsPmar e
expliqué avant de décrire les différents documents SST du service archives et de

terminer sur les différentspled 6 act i on qui peuvent °tre mis e

LOint ®r °t aussi de cette association est
prévention auF3SCT Ce comité peut apporter des modifications qui sont
g®n®r al ement de | 6approfondi ssement et wvalic
cr ®®s 7 | 0i s dswontdpassec ati3SAi@ena ville @ ,Niort en juin
2023. Un autre acteur assocer durant cette entreprise est le directeur ou chef
hi ®r archi qgue dont d®pend votre service dobarc

de faire connaitre les risques rentémpar les archivistes.

Enfin, pour faire connaitre le travail effectué auprés des autres services qui

composent la villede Ni or t . ! a ®t® jug® int®ressant
déinformation en association avele | e serviec
premier est de faire connaitre les risques liés a la santé des agents des archives

auprés des autres services. De plus, les agents ne sont pas les seuls a travailler en

contact avec des archives. En effet, certains services peuventadaiie du

préarchivage etrencoetrl es m° mes ri sques qudun service d
i nt ®r essant doé®changer autour [duecbtteEe sujet et
du service SST, |l 6i nt ®r °t est de pousser | e

mémesoutiisenved davoir une pr®vention efficace 7 |
3.3 . Une prévention adaptée
Léensembl e d aeocesctionsae graventos dowent étre adaptés

a toutes les situations et a tous. Poaurfaire, des normes ont ééfiniesautour
de | 6accessibilit® num®ri que.ehabBdichpes sont en

®Annexe 7 [Note dbéaccompagne mendeladiledeNioitvr abl es dest |
Pages 104.06.
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(visuel et audi tif). ! est conseill ®
empattement w type Arial, Genva ou Helvetica avec auraille de police

minimum de 12(taille de 14 a privilégier)Le texte doit aussi étre &jyour cela

on peut augmenter |l 6i nterlignage, | 6i n
mots. Le texte ne doit pas étre justiiEe f or mat doéoi mpressi
i nt ®r e s s agrdand rpiduxi cela se@ dstle. Il faut donc éviter le format

A5. Apr s, ce crit re d®pend du service
ce type de documernt. | faut aussi ®viter doéutilise

papier blanc cassé).

Pourles personnes atteintes de maladies professieendiMS) ou situation
de handi cap, |l a di minution des risques
comme des chaises ergonomiques clavier adapté (tendinites} un poste de
travail adapté Ces personnes avec une déficience motrice peuvent aussi
difficilement participer aux grandes opérations de manutention. En effet, la
réalisation de ces taches est pénible pour. dufaudrait donc leur éviter au

maximum ces tacheglles doivent étre accompages notamment par les services

dédiés a la gestionudhandi cap. N6éoublions pas que
déoautres missions comme | e classement s
travail doit °tre adapt® ~ cleusoffrpless sonne

meilleures conditions de travail possible

4. CONCLUSION : BILAN

Au sein des AM de Niort, |jobali ai nsi p L
gui vont servir déoutils de pr® ention
actualisé,desnmbe s op®r at oi res, de quel ques fic

pl an de formation et doueaaasenviceeSST dedaac c o m
ville de Niort. Pour que ces outils soient efficaces, ils devront étre casphat

dédautres docaicneinotnss .ouToduds dbéabor d, j e o
produire | 6ensemble des fiches r®fl exes
Si doi ci | a f i ncedfehesme sontdopjpurs gas tréabsés a g e

service sb6est engacgdessus, tousecesflaablesevont é8e0 mme

Page 59 | 116



Olwen Richard | Il. La mise en place de mesures et actions de prévention aux Archives
municipales de Niort

présenté au F3SCT au mois de juinafin d 6 ° t r es. Cetta |étape ®@ontre

| 6about i ss e me. hds fictes valdéen setoatcaochedst affichés

dans les bureaux du servid®our compléter cetgrévention, des formations face

aux risques rencontrés devront étre effezsyi@ar les agents du servicBans le

cadre de la réalisation de ces formations, un rapprochement avec le service

formation est nécessaire Cette pr ®vention estnioc compagne
durant laquelle je vais présenter les livrables ainsi que le travail réalisé au

Directeur @& la direction COMMANDE PUBLIQUE ET LOGISTIQUE et au

responsable du service SST de la ville de Niort. Une sensibilisation aupres de

| 6 e ns a@unpbréoeneke s t aussi pr ® ue notamment par
br ve do6i nf or mterhetde la villd latraNiort] Aprésdai fih de mon
apprentissage, |l a pr®vention doit continuer
Les mesures prises devront étmeses en placeEnfin, il est important que le

DUERP soit mis a jour annuellement.
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La santé desarchivistes au travail est un sujet large car il englobe une
multitude de situations dangereuses. Ce sujet intéresse de nombreux archivistes.
La sant® doi't avoir une place plus i mp
risques encourus par les archigstsont trés variés et dangereux. Une majorité
doar chi vicenscest capendastaatte prise de conscience ne doit pas se
limiter g u 6 gersonnes qui exercent ce métier. En effeip souvent les
archivistes se sentent abandonpésr | e manque doéint ®r °t e
la part de leur hiérarchie. Cette difficulté pour étre résolue peut passer par des
actions de communication opar d e s associations avec

notammentelui des ressources humain€ependantl 6 ef f ort essent i ¢

fait par la hiérarchie elen® me . Léarchiviste est donc
temps.
Dans ce m®moir e, ] 6ai voul u montrer

nombreux risques en dehors de ceux habituels liés a la consedegianchives.

Se s recherches mé ont per mi s de d®couvr

spécificités et que les risques rencontrés ne correspondent pas a tous les services

ddébarchives. Aussi , | es archivistes ne

Certains archivistes qui exercent en Archives municipales l@a archivistes

itinérants sontes plus & méme de travailler dans des situations dangereuses. Cela

soexpl i que ipeuryavoiedes |ldcaur avecxies bonnes conditions de

conservations alorgue le contraire existe notamment avec des arcisioegées

dans des combleges archivistes itinérants sont aussi plus sougeiéset livrés

a euxmémes Ensuite, la catégorisation des risques entre les risques chimiques,

bi ol ogiques et bact ®ri ol ogi ques, l es ri

des agents, les risques sociaux et organisationnels, les autres risques liés a

| 6envi r onn é&mneesonpas padage r ajv@en sui s bien col
Pour identifier tous ces risques, il ne faut pas travailler tout seul pour éviter une

vision trop obstruée. Il est difficile de pouvtiusles déterminer. Pour aider dans

cette démarche, les autres rtgedu service, le service des ressources humaines et

la médecine du travail sont des acteurs a privilégigans le cadre de

| 6i denti ficati on des ri sques, | e rai so
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Ssituation de travail cermm&@entnmaemumideslisguese a | 0avan
Cette d®marche se retrouve | e DUERP, out il
des risques et de mettre en place des mesures de prévention. Les documents de
pr®vention sont essenti el s aghatmursimpadd opt i que de
sur | a sant® de | 0dagent. l'l's prennent diver s
le mémoire comme le DUERP, des modes opératoires, des fiches réflexes

doivent étre pédagogsiet préciss, des plans de formation, des notes dessiné

ddbautres services. C e tétreecomplété g &r nd@&@asut rpeass c |
document s. Le service doarchives de | 6agglo
pour projet |l a mise en place doébune charte ¢

dans les mair Ces outils de prévention peuvent aussi proposer des actions en

cas doéexposition au risque. La pr®vention ne
dangereuse se produi se. Ell e permet aussi de
fasse faceaurisque.ous ces outils ont pour obligation

et a tous sinon leur efficacité ne sera pas optimale. La communication autour de
ces outils est indi spensabl e. della faut gquaoi
majorité du personnelu sein @ la structure

Cependant, pour résoudre ces risques les mesures de prévention ne suffissent

pas il faut une intervention a la source du proble@es interventions prennent

différentes formes et peuvent étre assirmdé des pl ans dbéacti on. Par
boti ment uni que et des | ocaux adapt®s | i mi-t
doEPI ou de mat®riels adapt®s est | 6un des

agentsexercent dandes conditions viabte L es s e rivesisgbesssentdndé ar c h

mangqgue de moyens humains i mportants <ce qui

travail. Pour les risques psychosociaux, la prévention reste la meilleure solution a

ce jour. La formation des agents est utile pour faire face a ces risquesscar ¢

derniers sauront quobelle est | a d®marche =~ a
Pour conclure, la santé des archivistes au travail doit devenir une priorité pour

éviter que les générations prochaines des archivistes rencontrent les mémes

difficultés axqueles font face les génations actuellesPour ces dernieres, ils

néai ent toujours pas trop tard mais d®] " de

maladies professionriet a cause de situation de travail radhpté. Il faudrait

donc une prise de conscience collective et pasdgs archivistes pour éviter une

grande majeure de ces risques.
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ANNEXES

ANNEXE 1 [RESULTATS DE L GENQUETE SUR LA SANTE
AGENTS TRAVAILLANTD  ANS UN SERVICED 'ARCHIVES

DES

Type de services d’archives Etes-vous responsable ou

dans lequel vous travaillez directeur de votre service ?
Chart options » Chart options »

Archives Nationales 3 oui 58
Archives Départementales 56 non 86
Archives Municipales 38

Service Historique de la Défense 1

Archives diocésaines 1

Autres institutions publiques 45

Nombre d'agents dans votre  Est-ce-que les agents de votre
service . service sont sensibilisés sur
Chartoptions» — Jag risques du métier de

I'archiviste ?
Chart options »

<5 52
<15 26

oui 99
<30 32

non 45
=30 34
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Existe-t-il une formation des
agents sur les risques du
meétier de I'archiviste dans

votre service ?
Chart options »

92.4%

oui 1

non 133

Avez-vous un référent
conservation dans votre

institution ?
Chart options »

Olwen Richard | Annexes

Avez-vous un référent santeé

dans votre institution ?
Chart options »

oui 107

non 37

Etes-vous préoccupez par les
risques liés a I'exercice de

votre métier ?
Chart options »

oui 70

non 74

oui 115

non 29
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Selon vous, classez les risques en fonction de leur graviteé sur

la santé de I'agent (1 étant la plus faible et 5 étant le plus

important)

75

50

B

H: H: H:s HEs

Chart options »

E I III II| IIII II
. III = | ] | [ | III

1 2 3 4 5
Risques chimiques (amiante, acétate de cellulose...) 60 20 14 13 37
Risques biologiques et bactériologiques (moisissures, tétanos...) 6 38 37 51 12
Risques portant atteinte a l'intégrité physique de I'agent (manutention, TMS...) 7 10 33 32 62
Risques sociaux et organisationneles (travail isolé, accueil du public...) 29 42 35 29 9
Autres risques liés a I'environnement de travail (travail sur écran...) 42 34 25 19 24

A quelles fréquences rencontrez-vous ces risques ?

130

100

50

M jzrmais I rarement (1 fois tous les 5 ans)

Il Chague jour

M 1fois paran I 1 fois par mois

Chart options »

I 1 fois par semaine

rarement (1 1fois 1 fois .
. . . 1foispar Chaque
jamais foistousles5 par par . .
. semaine Jjour
ans) an mois
Risques chimigues (amiante,
- ques 38 61 25 9 7 4
acétate de cellulose...)
Risques biologiques et
bactériologiques (moisissures, 3 20 40 A6 19
tétanos...)
Risques portant atteinte &
l'intégrité physique de l'agent 1 4 7 25 35 72
(manutention, TMS...)
Risques sociaux et
organisationneles (travail 11 6 11 20 45 51
isolé, accueil du public...)
Autres risques liés a
I'environnement de travail 0 1 5 7 4 127

(travail sur écran...)
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Quelles solutions et actions avez-vous mises en place face aux

risques chimiques (amiante, acétate de cellulose...) ?
Chart options »

150

0
) I II I II I
0 . . l

1

Moui Hnon
oui non
Intervention a la source (désamiantage...) 32 101
Mesures de prévention 69 65
Formation des agents 30 104
Sensibilisation des agents 81 54
Rien 44 75

Quelles solutions et actions avez-vous mises en place face aux
risques biologiques et bactériologiques (moisissures,
tétanos...) ?

150

100
50 I I
: l [] l H =

Chart options »

Mou [Mnon
oui non
Intervention a la source (désinfection...) 88 45
Mesures de prévention 105 30
Formation des agents 48 83
Sensibilisation des agents 106 25
Rien 22 90
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Quelles solutions et actions avez-vous mises en place face aux
risques portant atteinte a I'intégrité physique de I'agent
(manutention, TMS...) ?

Chart options »
150
100
) I I I I I
: l H =
M oui I non
oui non
Intervention a la source (abandon de rayonnage trop haut...) 63 72
Mesures de prévention 92 45
Formation des agents 73 60
Sensibilisation des agents 11 27
Rien 18 90

Quelles solutions et actions avez-vous mises en place face aux
risques sociaux et organisationnels (travail isolé, accueil du
public...) ?

100

50 I II
0 I

Chart options »

M oui Il non
oui non
Intervention & la source (résolution des conflits...) 48 75
Mesures de prévention 63 63
Formation des agents 37 88
Sensibilisation des agents 77 50
Rien 38 77
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Quelles solutions et actions avez-vous mises en place face aux
autres risques liés a I'environnement de travail (travail sur
écran...) ?

100

50 II II I I I
0 I I l

Chart options »

Moui Hnon
oui non
Intervention a la source (nouveaux équipements...) 70 S5/
Mesures de prévention 70 56
Formatiaon des agents 42 82
Sensibilisation des agents 88 42
Rien 32 78

Prévoyez-vous de mettre en
place de nouvelles actions
dans le but de diminuer les

risques des agents ?
Chart options »

oui 49

non 95
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ANNEXE 4 [ MODES OPERATOIRES

ﬂ Dépoussiérage
: Mode opératoire n°1
NIOR des ar'chlves Version 1

Avril 2023

clc)

Dépoussiérer des archives permet d’enlever la poussiére sans la relacher dans
I'environnement. Cette action peut étre entreprise de maniére préventive ou curative.
Il est important de dépoussiérer car les poussiéres entrainent des effets néfastes sur
la santé mais détériorent aussi les documents d’archives.

| LES RISQUES LIES A LA POUSSIERE SUR UN DOCUMENT D’ARCHIVES

e Pour la santé des agents :
Les poussiéres sont nocives pour la santé. Elles provoquent lirritation de la gorge,
des allergies, entraine des problémes au niveau des voies respiratoires et des yeux.
Les archives sont fréquemment susceptibles d’étre empoussiérés ce qui accentue et
met en danger la santé des agents.

¢ Pour la conservation des archives :
Les poussiéres peuvent détériorer les documents d’archives. Elles modifient I'aspect
de la surface d’un matériau. Elles vont se combiner avec des polluants gazeux et
I’humidité de I'air pour former des composés acides, oxydants et des sulfates. Elles
contribuent aussi a I'apparition des moisissures en leur offrant un substrat sur lequel
se développer

MESURES ET ACTIONS DE PREVENTION

o Réaliser des dépoussiérages réguliers des locaux (au moins une fois par an
au printemps)
Conditionner les archives dans des matériaux pérennes

o \Vérifier I'état sanitaire des collections
Contréler et garantir le maintien de la température, de I'humidité relative, du
taux de renouvellement d’air, de la ventilation, de la filtration de I'air et des
polluants
Surveiller visuellement les collections
Disposer d’'un batiment aux normes préconisés par le SIAF
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/ . Masque FFP2 ou FFP3

Combinaison en intissé jetable ou une blouse
propre et réguliéerement nettoyé

2 — - Gants jetables en polymére synthétique ou gants en
. coton

-

~e ~'  Lunettes de protection

Si possible, utilisez aussi des sur-chaussures

e En cas de déménagement

e Suite a une contamination aprés avoir asséché et isolé

e A la suite d’'un dysfonctionnement du traitement d’air (le probléme doit étre
résolu)

Le dépoussiérage des fonds peut étre réalisé en atelier externalisé chez un
prestataire, en atelier interne ou dans les magasins d’archives. Cette mission peut
étre faite par des prestataires ou des agents du service d’archives. Le dépoussiérage
d’un fonds concerne soit les conditionnements uniquement soit les conditionnements
et les documents.

o Dépoussiérage interne réalisé par des agents du service :
Les agents doivent étre formés au préalable afin d’éviter un dépoussiérage qui

provoquerait des pertes d’éléments, des déchirures, I'écrasement et la dispersion de
moisissures actives.

Un planning et la nomination de responsables sont nécessaires pour tout

dépoussiérage interne. Le responsable archives doit étre identifié. Il faut aussi
indiquer le type de supports dépoussiérer (documents reliés, boites, liasses).
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Les conditions d’hygiéne devront étre appliquées (interdiction de manger et de
fumer). Les intervenants porteront les EPI conseillés (ci-dessus). Les intervenants
ont pour obligation de se laver les mains avant 'entrée dans les magasins avec un
savon fongicide et bactéricide. Une fiche technique et de sécurité de tous produits
utilisés doit étre transmise afin d’obtenir I'autorisation écrite permettant leur
utilisation.

A la fin de chaque nettoyage ou dépoussiérage d’une travée ou d’un magasin, un
contréle du travail est exercé par les responsables internes. Les problémes seront
rédigés dans un bordereau.

Le dépoussiérage interne est réalisé dans les magasins méme ou dans un atelier
interne si cela ne concerne que peu de documents.

o Dépoussiérage externe :
Les prestataires devront avoir réalisés une formation sur le dépoussiérage

d’archives.

Un planning et la nomination de responsables sont indispensables pour une
intervention externe. Ainsi, le responsable archives doit étre identifié, le responsable
nommeé par le prestataire a pour obligation de faire parvenir au responsable archives
le planning précis (interventions, intervenants). Ce dernier se doit aussi d'étre
présent durant toute I'intervention. Toutes modifications doivent étre signalées par
écrit et acceptée par le commanditaire de l'intervention.

Le service d’archives a le droit de demander un chiffrage du co(t de la prestation par
jour travaillé et par metre linéaire. Il faut aussi indiquer le type de supports
dépoussiérer (documents reliés, boites, liasses).

Si le dépoussiérage est réalisé dans les locaux d’archives, le protocole sécurité en
vigueur de la mairie doit étre appliqué.

Comme pour un dépoussiérage réalisé en interne, les conditions d’hygiéne devront
étre appliquées et les EPI conseillés portés (cf. ci-dessus).

Le contréle du travail est exercé a la fois par les responsables internes et externes.
Si cela est mal fait, le travail doit étre repris et ne sera pas facturé. Les problémes
seront rédigés dans un bordereau.

Ce dépoussiérage externe peut étre effectué dans les magasins d’archives lorsque
'empoussieérement est important et concerne I'entiéreté du magasin ou dans un
atelier externalisé (en fonction du nombre d’archives a dépoussiérer).

¢ Organisation de l’intervention :
La communication des documents issus du magasin en cours de dépoussiérage
pourra étre bloqué que trois jours par magasin sauf accord écrit du responsable
archives. Au niveau de la circulation, les documents traités ne devront pas croiser
ceux en cours de traitement (chariots différents utilisés).
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Dépoussiérage des fonds :
Localiser et quantifier

Décrire les unités a dépoussiérer

Localiser l'intervention sur les fonds

Décrire les opérations

Dépoussiérer les conditionnements a 'aide d’'un aspirateur (peut étre

complété par un passage au chiffon microfibre pour les livres ou registres pour

terminer finement)

6. Enlever partiellement ou totalement les documents et les conditionnements en
fonction du niveau d’empoussiérement et du choix du service

7. Faire preuve de prudence dans la manipulation

8. Dépoussiérer les documents sur un plan de travail propre, stable, lisse et non
poreux dans un local sain et ventilé

9. Nettoyer des rayonnages, du magasin et si possible des bouches de
climatisation (bacher lors qu’une travée est nettoyée avec un film de type
Polyane)

10.Remettre en place les documents dans 'ordre initial

11.Contrdler le travail

12.Rédiger des fiches « incident » en cas d’anomalie de cote, d’altération des
documents, présence de moisissures ou d’insectes, document a restaurer,
conditionnement a changer.

13.Réaliser une fiche de suivi en cas de déplacement de documents

ORON= e

e Matériel :

L’aspirateur est un outil indispensable. Il est muni de filtres
correspondant a la norme HEPA et d’embouts (brosses a poils
doux sans partie métallique). Il posséde des variateurs de
puissance (entre 20 et 1300 W). Les embouts doivent étre
nettoyés chaque jour en utilisant de I'eau savonneuse ou un
produit désinfectant (éthanol a 70% pendant une nuit).

Des brosses souples et douces peuvent utilisées
en cas d’ouvrages trés dégradés.
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L’éthanol a 70 % doit &tre conservé dans des locaux frais et ventilés. Le personnel
doit se laver les mains aprés chaque manipulation. Les chariots et les plans de travail
peuvent aussi étre nettoyés a I'alcool a 70%.

Pour I'aération et la ventilation, le local posséde une extraction d’air mécanique
vers I'extérieur ou au minimum des fenétres. Les purificateurs d’airs sont aussi
utilisés pendant les opérations de dépoussiérage pour éviter la propagation de
moisissures et spores dans l'air.

Une hotte aspirante ou une table aspirante sont conseillées. Elles permettent de
garantir une meilleure protection pour I'environnement face aux poussieres et d’éviter
la dispersion.

Une gomme douce ne contenant pas de souffre peut compléter le dépoussiérage en
enlevant les traces récalcitrantes.

e Conseil pour le dépoussiérage en fonction du type de documents :
Pour les documents a plat ou en feuille, il faut réaliser un mouvement allant du centre
vers I'extérieur de la feuille.

Pour les documents reliés, le dépoussiérage est effectué a I'extérieur et sur les
tranches, du dos vers la gouttiére. A l'intérieur, les premiéres pages et les fonds de
cahier peuvent subir cette action.
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ﬂ Moisissures Mode opératoire n°2

NIORT Version 2

e @ ‘ Avril 2023

Une contamination d’une collection d’archives aux moisissures est néfaste pour sa
conservation mais aussi pour les agents qui utilisent cette collection. Il est donc
indispensable d’intervenir le plus t6t possible, d’isoler les documents contaminés, de
la traiter et d'éviter des récidives.

e Pour la santé des agents :
Les moisissures sont toxiques pour 'homme. Elles peuvent provoquer des
problémes respiratoires, des irritations, des sinusites, des infections. Les agents du
service des archives travaillent en contact avec des archives infectés aux bactéries
et aux moisissures.

e Pour la conservation des archives :
Les moisissures sont la premiere cause de dégradation des documents d’archives.

Maintenir des conditions saines (locaux propre et dépoussiérés)

Etre vigilant sur I'état sanitaire des collections pendant la collecte

Dépoussiérer les archives avant leur entrée dans les magasins

Avoir une humidité relative inférieure a 60% et utiliser dans les magasins de la

ventilation

« Eviter I'utilisation de matériaux hygroscopiques et poreux (toiles, panneaux de
particule bruts)

o Surveiller le batiment et en particulier les murs donnant sur I'extérieur, ne pas
placer des étagéres le long de ces derniers

e Prévenir tout risque d’inondation (canalisation, autres gaines avec du liquides)
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‘ Combinaison en intissé jetable ou une blouse propre et
réguliérement nettoyé

i~

™ “ Gants jetables en polymére synthétique ou gants en coton
JU— —

2
™=~ | Lunettes de protection

Si possible, utilisez aussi des sur-chaussures

Dés qu'il y a une contamination, il est important d’intervenir rapidement et de la traiter
et d’éviter sa réapparition.

Le document est humide, et/ou il présente des traces suspectes

7

Moisissures répandues sur des reliures

Moisissures sur documents anciens

Prévenir immédiatement le responsable du service d’archives pour savoir les
actions a prendre (mise en quarantaine du/ des document(s), analyses
microbiologiques, conditionnement spécifique, désinfection/ dépoussiérage...).

e Possibilité d’'appeler les Archives Départementale et le SIAF
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* Appliquer des consignes d’hygiénes : se laver les mains, porter un masque, des
gants en nitrile pour chaque manipulation

e Déterminer le volume de documents d’archives contaminés
e Prendre des photos des archives pour voir la prolifération des moisissures

e Etablir les causes de la contamination (inondation, probléme de climatisation,
variations climatiques)

o Réaliser et analyser des prélevements de moisissures pour déterminer si elles
sont actives

e Limiter les interventions dans le local au strict minimum.

¢ Si une intervention est nécessaire :
Porter les équipements de protection individuelle adaptés : combinaison jetable,
gants en nitrile jetables, masque anti-poussiére jetable.
En sortant des locaux infectés, quittez les équipements jetables et enveloppez-les
dans un sac poubelle hermétique.

« Se laver soigneusement les mains apres toute intervention.

e Les personnes allergiques ne doivent pas intervenir dans le nettoyage
des locaux ou le traitement des documents.

e Arréter la climatisation ou ventilation et fermer toutes les arrivées d’air
(circulation d’air, portes, fenétres...) pendant ’examen des fonds

e Isoler le document en I’emballant dans une pochette en polyéthyléne, un
papier kraft...

¢ Si ce sont des étagéres contaminées, isoler avec des baches en film de
polyéthyléne
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L 'METHODE A SUIVRE POUR TRAITER LES ARCHIVES CONTAMINEES

e Organiser le traitement des collections et des locaux :
Si le traitement des archives contaminées est réalisé en interne, définir une procédure
comportant les différentes phases de traitement, les agents concernés, les circuits, le
planning.

Les principales étapes en cas de contamination ancienne, peu active et non invasive :
e Mise en quarantaine
e Asséchement (1 mois minimum a Humidité relative = 40-45%)
e Dépoussiérage

Les principales étapes en cas de contamination récente sur une petite zone du
magasin :
¢ |solement des zones contaminées
e Maintien d’'une température et d’'une humidité relative faibles (1 mois minimum
a Humidité relative = 40-45%)
¢ Désinfection éventuelle des locaux et des collections
e Dépoussiérage

Les principales étapes en cas de contamination récente et massive :
e Désinfection
e Dépoussiérage
e Traitements des locaux (maitrise de la température et de I'humidité relative,
désinfection)

Les principales étapes en cas de contamination suite a un dégat des eaux :
Congélation

Lyophilisation ou séchage controlé

Désinfection

Dépoussiérage

Traitement des locaux (réparation des fuites, de la température, de I'humidité
relative, nettoyage)

Si le traitement des archives contaminées est réalisé par un prestataire, rédiger un
cahier des charges décrivant les protocoles et prestations demandés. Un modeéle de
cahier des charges est disponible sur FranceArchives.

e Traiter les documents :

Cas des documents peu contaminés :
e Isoler les documents (quarantaine, HR : 40 % et 50 %, 18°C)
e Sécher les documents pendant un mois en salle de quarantaine
e Dépoussiérer a |'aide d’'un aspirateur muni de filtres HEPA
e Gommer les traces récalcitrantes a I'aide d'une gomme douce ne contenant pas
de souffre
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Cas des documents trés contaminés :
* Désinfection a I'oxyde d'éthyléne (seul traitement efficace)
e Congélation et/ou lyophilisation (interrompt la contamination mais n’élimine pas
les moisissures)

e Traiter les locaux et le mobilier :

La désinfection des locaux est effectuée par des spécialistes. Les locaux doivent étre
vidé pour une intervention avec du Vitalub QC 502 et du thiabendazol ainsi que pour
un traitement avec des composés gazeux ou des fumées fongicides (sous accord des
biologistes spécialisés dans le patrimoine écrit). Des unités mobiles de
décontamination continue de l'air Plasmair, Room Dopair ou équivalents sont une
autre solution mais qui ne traitent pas les documents et supports contaminés (les
collections peuvent étre présentes).

Le mobilier est nettoyé avec un aspirateur a filire HEPA, un chiffon microfibre sec, un
chiffon coton ou synthétique non pelucheux.

Le sol est désinfecté a la javel diluée dans I'eau sans ringage. Il est fortement
déconseillé de frotter sec. Les éponges et chiffons doivent étre éliminés apres usage.

e Les traitements a éviter :
e Le gazage des locaux par fumigation au « Fumispore OPP »
e Le traitement des archives a I'ozone (oxydant pour les papiers)
¢ Rayonnement gama a 10-12 KGrays (altére les supports)
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ﬂ Accueil du
Mode opératoire n°3

NIORT ublic Version 1
e @ Avril 2023
- "..J:"Z:'. —— <

Les archives publiques sont librement communicables a toute personne qui en fait la
demande (art. L. 212-1 du code du patrimoine). Dans le cadre de cette loi, les
Archives municipales sont dans I'obligation de communiqué les archives qu’elles
conservent a tous les citoyens en respect avec les délais de communicabilité. Les
agents sont ainsi amenés a accueillir du public

e Pour la santé des agents :
e Risques psychosociaux :

Les agents sont exposés au cours de |'accueil de public a la gestion des conflits avec
ces derniers. Le risque est d’autant plus important que certains conflits peuvent
dégénérer en agressions verbales ou physiques. lls occasionnent du stress, de
I'angoisse pour les agents.

e Pour la conservation des archives :
Les archives peuvent étre dégradées lors de la consultation par un lecteur de
maniére volontaire ou involontaire. En effet, ce dernier peut annoter directement sur
le document ce qui est interdit, il peut le plier, le froisser, le déchirer. Ce dernier peut
aussi ne pas remettre les documents dans leur ordre initial. Tout cela constitue un
risque important pour les archives en termes de classement et de conservation.
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Ne jamais étre seul lors d’'une communication en salle de lecture

Surveiller le lecteur pour éviter la détérioration des archives

Mettre a disposition des crayons de bois

Etre toujours courtois, accueillant

Organiser la salle de lecture de fagon que I'agent puisse surveiller les lecteurs
Favoriser la formation des agents sur I'accueil des publics au sein de service
d’archives

e Mettre en place des casiers et vestiaires pour les lecteurs

Mettre en évidence le réeglement de salle et s’y conformer

Organiser le planning des consultations

Préparez en avance les archives qui seront communiquées en allant les
chercher dans leurs magasins (mettre un fantéme et rentrer la consultation sur
le logiciel)

4. Lors de la consultation, les sortir dans la salle de lecture (1 a la fois)

5. Accueillez le lecteur ou les lecteurs avec politesse

6. Faites remplir une fiche d’inscription

7. Surveillez le lecteur
8
9.
1

oN=

Etre a son écoute en cas de probléme, de demande particuliére
A la fin de la consultation, demandez comment cela s’est passé ?...
0.Ramenez les archives a leur magasin d’origine

En cas de probléme, avertir le responsable du service d’archives.
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ﬂ Conditionnement

: Mode opératoire n°4
NIORT des archives Version 1

O m Avril 2023

Dans le but de protéger matériellement les archives face a la poussiére, aux
bactéries, aux moisissures et a la lumiére, ainsi que de favoriser une meilleure
conservation de ces derniéres, un conditionnement est réalisé. Pour cela, on utilise
des chemises, des sous-chemises, des boites, des papiers d’empaquetages, des
sangles, des tubes, des pochettes, des portefeuilles.

b | oy \',\*r
E“v’\\

’
A
P

160

_tj
¢ 165
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e Pour la santé des agents :

e | 'utilisation des équipements de travail :
Dans le cadre du conditionnement, un cutter est utilisé lors de la découpe des
papiers d’empaquetages. Durant cette tache, un agent peut se couper.

e Les gestes répétitifs :
Le conditionnement est une action répétitive s’il y a beaucoup de documents
d’archives a emballés. En effet, les gestes réalisés sont généralement les mémes
(découpe du papier d’'empaquetage, pliage, utilisation de la sangle...).

e Les postures contraignantes :
Pour faire le conditionnement deux postures existent, une posture debout autorisée
si la table est a hauteur de I'agent et que ce dernier n’a pas a se baisser, et une
posture assise. Cette derniére peut devenir pénible si le conditionnement est long et
que I'agent ne fait pas de pauses.

¢ Pour la conservation des archives :
Les documents peuvent étre abimés, détériorés, déchirés lors la réalisation des
conditionnements.

« Faire preuve de vigilance lors de ['utilisation du cutter (découpe et changement
de la lame), étudier la possibilité d'utiliser un cutter a lame rétractable
Vérifier régulierement I'état de la lame
Utiliser le cutter seulement pour la découpe de papiers grands formats
Prendre le téléphone du service en cas de travail dans la salle de tri dont le
numéro est 06 67 70 22 71
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Gants de protection anti-coupure respectant la
norme EN 388

Coteren W

Conditionner en boite standard

Si possible, une boite doit correspondre a une cote. Sinon, chaque liasse doit
étre conditionnée sous-chemise et cotée

Toutes les fournitures utiles lors du conditionnement (papier d’'empaquetage ph
neutre, sangles, boites de conservation ph neutre) sont disponibles dans le local a
fournitures.

1. Se munir du matériel nécessaire (cutter ou paire de ciseaux, sangles, papier
d’empaquetage)

2. Prendre les archives qui sont a emballer par article

3. Découper le papier d'empaquetage ph neutre pour qu'’il soit ajusté aux
formats des documents a emballer (Concernant I'utilisation du cutter afin de
prévenir les accidents, le corps ou un membre ne doit jamais se trouver dans
la trajectoire. La découpe doit aller en opposition au corps)

4. Mettre les documents a l'intérieur de 'empaquetage (chemise)

5. Plier les bords du papier dans le but de protéger les documents et éviter que
le lecteur se blesse lors de la communication

6. Replier le papier d’empaquetage afin de recouvrir 'ensemble des documents

7. Prendre une longueur de sangle adéquate

8. Couper la sangle avec une paire de ciseaux

9. Faire un nceud

10. Passer la sangle autour de la chemise

11. Mettre I'étiquette de la cote en bas a droite de la chemise

12. Répéter ces actions pour les autres archives a emballer

13. Mettre ces paquets dans une boite d’archives de conservation ph neutre dont
le format est ajusté aux formats des paquets. Les documents doivent étre
rangés selon l'ordre des cotes et ne pas étre mis en téte béche

14. Indiquer la cote de 'ensemble des articles présents dans cette boite au
niveau de la tranche (Ex : 1 H 1-4)
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